B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

Por favor, ten en cuenta:

( Para informacion sobre como activar el modo de prueba del dispositivo, cémo introducir y ejecutar la secuencia automatica de pruebas, el modo de
visualizacién de errores, el modo demo y las pruebas de un solo componente, consulte el programa de prueba asociado.

A Se recomienda comprobar la memoria de errores, asi como la disponibilidad de actualizaciones de software antes de actuar.

{Y CODIGOS DE ERROR EN ORDEN ALFABETICO

Codigos de 2 52 9 103 i 18 140 25 174 e 33 0820 ...cccoeuuee 50 1407 e 58 3624 ... 68 6028............ 75
digitos ........... 2 56 10 104 18 T4 e 26 175 e 34 0830 ...cceueee 50 1410 e 58 3625 .. 68 6029 ............ 76
07 o 3 57 o 1 105 e 19 144 26 179 35 1000 ...ccceeee 51 1427 e 58 3626 oo 69 602A............ 76
08 3 59 1 106, 19 145, i 26 180 36 1007 e 51 1422 ... 59 3628 ...ccveeee 69 6031 ...cceueeee 76
09 3 6T . i i 107 i 19 146 26 18T i 37 1010 e 51 1507 e 59 362A..e 69 7110 76
16 e 3 63. e 12 108 20 147 i 27 182 38 1020 ...cceeeee 51 1502 e 59 362B...cciee 69 71T s 77
17 e 4 67 o 12 109, 20 148 27 189 38 1107 e 52 1507 e 60 362D 69 8010 ...cceeeee 77
18 i 4 68 12 110 i 21 149, 27 190 39 1102 52 1510 i 60 3700 ...ccuueee 70 8020............ 77
19 e 5 A ISP 13 T i 21 150 i 27 Codigos de 4 1103 52 200E.....ccoeuee 61 38271 v 70 8031 ..ccveee 77
20 . 5 T2 13 T2 i 21 157 i 28 digitos.......... 39 1104 ... 53 2010 e 61 3822 .. 70 8032 ... 78
23 e 5 73 13 T3 i 21 152 28 0100 ...cceeeee 39 1106 53 20M e 61 3823 e 70 8033 ............ 78
25 e 5 T4 13 T4 i 22 153 i 28 0105 ..cceeee 39 1107 o 53 2012 e 61 3824 ... 71 8102 ... 78
26 6 75 s 14 115 e 22 154 28 0110 40 1108 54 2022 ... 61 3825 . 71 8210 ...cceeeee 78
28 6 76 i 14 116 i 22 155 e 29 0120 ...cceeeee 40 1110 54 2032 ... 62 3826 .o 71 8401 ...ccueeeee 79
29 e 6 T7 s 14 M7 i 22 156, 29 0137 i 41 1200 ..ccceeeee 55 2060 ......cc.... 62 3828 ... 71 8402 ........... 79
3T e 6 T8 14 118 i 22 157 i 29 0500 ....cceuuee 41 1207 oo 55 2061 ...cceeee 62 382B..icine 71 8410 ...cceeeee 79
34 7 79 s 15 119 i 23 159 e 29 0510 .ccveneee 42 1210 i 55 3010 . 62 382D 72 8651 ...ccueeee 79
35 e 7 8T e 15 120 23 160 29 0530 ...ccveeee 43 1227 e 55 3020........... 63 6006 ............ 72 9010 ...ccueeeee 80
36 7 82 15 127 i 23 167 i 30 0532 ..ccveee 43 1222 . 56 3080.....c.c.... 64 6007 ..ccvveeene 72 9024 ............ 80
37 e 7 83 15 128 23 162, 30 0600 ............ 43 1223 e 56 3107 .. 65 6008 ............ 72 9200......cceuee 80
38 e 7 O e 16 129, 23 163 e 30 0620 ....cc..e. 44 1224 ........... 56 3. 65 6009 ............ 73 9201 .cevveene 80
40 . 8 92 16 137 i 24 164 30 0630 ....ccceeee 45 1225 e 56 3300....cce.e. 65 6010 ...cceeeee 73 9202 ... 81
43 8 93 16 132 24 165 e 31 0700 ...ccoeueee 45 1226 ..o 56 3410 .. 65 6021 ...ccoeeeee 73 9203 ............ 81
A7 o 8 94 16 133 i 24 166, 31 0710 .coeveneee 46 1227 e 57 3510 .. 66 6023 ............ 74 9204 ............ 82
Explicacién: encenderlo relacionado) componente o funcién mencionada
IR ta] Los objetos pueden parpadear alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a [0} En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo
NM Modo normal conectar el enchufe y vuelve a encenderlo restante de desaguado se almacena en memoria no volatil y se
™ Modo prueba ] Programa de prueba que desencadena este error reanuda, y el desaguado continda al encendido posterior
RESET-A Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error ® El programa o la secuencia se terminara sin el
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
00 / 0000 _
NM E o _Sln error - -
£ 0Oy -00
™ -
FOO7
NM E Dty _ri Sensor de temperatura #1 Corte o cortocircuito de NTC o sus cables #1 Comprobar la resistencia NTC y sus conexiones
™ = oh y = (NTC Salida del #2 Defecto en el Modulo de Potencia (CPM) eléctricas
BTy T condensador,) abierto o #2 Cambiar Mddulo de Potencia (CPM)
cortocircuito (D Error relacionado con 4 digitos 2032

[»] Modo normal
GRIFO DE AGUA

NM A Caudal de agua fria #1 El grifo de agua esta cerrado #1 Grifo de agua abierta
™ - entrante demasiado bajo  #2 Presion del agua <1 bar en el suministro #2 - #4 Revisar componentes, cableado
(medicién rapida) #3 El filtro o suministro esta bloqueado (@ Error relacionado con 4 digitos 9200
#4 Valvulas, valvula aquastop o defecto del sensor de  [»] C:04 / P:04 - valvulas
presion [»] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)
GRIFO DE AGUA
NM A Caudal de agua caliente #1 El grifo de agua esta cerrado #1 Grifo de agua abierto
™ - entrante demasiado bajo  #2 Presién del agua <1 bar en el suministro #2 - #4 Revisar componentes, cableado
(medicién rapida) #3 El filtro o suministro esta bloqueado ( Error relacionado con 4 digitos 9201
#4 Valvulas, valvula aquastop o defecto del sensor de  [»] C:04 / P:04 - valvulas
presiéon [>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)

CODIGOS DE 2 DIGITOS

Explicacién:
o . RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a . El programa o la secuencia se terminar sin el
= Los objetos pueden parpadear Pag P P 9 y 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en ® prog o )

. encenderlo . . L ) : componente o funcién mencionada
alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

NM  Modo normal
TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

encenderlo

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
07
NME Ty -/ Sensor de temperatura #1 Corte o cortocircuito de NTC o sus cables #1 Comprobar la resistencia NTC y sus conexiones
= e (NTC Salida del #2 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) eléctricas
™ ;g ;:;':I'(); _'=‘_'“'_:) ,  condensador) abierto o #2 Cambiar Médulo de Potencia (CPM)
c A ooy cortocircuito ( Error relacionado con 4 digitos 2032
oY T i [»] Modo normal
08
NME Ty -0/ Sensor de temperatura #1 Corte o cortocircuito de NTC o sus cables #1 Comprobar la resistencia NTC y sus conexiones
T (NTC entrada del #2 Defecto en el Mddulo de Potencia (CPM) eléctricas
™ ;g ;:;;3; {y _'?l;?l:)/ condensador ) abierto o #2 Cambiar Médulo de Potencia (CPM)
e oy cortocircuito ( Error relacionado con 4 digitos 2022
C Sty Tn [»] Modo normal
09
NME Ty -/ NTC de la resistencia #1 Corte o cortocircuito de NTC o sus cables #1 Comprobar la resistencia NTC y sus conexiones
T (lavadora, secadoray #2 Defecto en el Modulo de Potencia (CPM) eléctricas
™ EE E:;:EE {y -'ﬁﬁ)/ secadora): abierto o #2 Cambiar Mdédulo de Potencia (CPM)
el ot cortocircuito ( Error relacionado con 4 digitos 2012
= oy T [»] Modo normal
16
NM E : Gy -/ Puerta abierta #1 Puerta abierta #1 Cerrar puerta
N #2 Defecto en sensor de puerta o interruptor de puerta #2 Cambiar temporalmente el sensor de puertay
™ ;f L;;f: {y B ﬁﬁ) ; #3 Defecto en el Modulo de Potencia (CPM) comprobar la funcion / Revisar el interruptor de la
T puerta
= Lty T oo #3 Si sensor de puerta / interruptor de puerta OK >
Cambiar el Médulo de Potencia (CPM)
( Error relacionado con 4 digitos 8031
[»] Modo normal
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
17
NME Ty -/ Escasez de agua (deteccion #1 El grifo de agua esta cerrado #1 Grifo de agua abierta
V] lenta mediante sensor de  #2 Presion del agua <1 bar en el suministro #2, #3, #4 Revisa componentes, cableado
™ ;g ";':I'(); B =_'“'_:) ,  presion) #3 El filtro o suministro esta bloqueado ( Error relacionado con 4 digitos 3010
= ey - Desaguado #4 Las valvulas o la valvula aquastop estan rotas [»] C:04 / P:04 - valvulas
B oLy "o [>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presién)
18 #1 obstruccion o contaminacion en la bomba, entrada
NME Ry -0/ Tiempo de Desaguado de la bomba, fuelle de salida, elemento de sellado  #1 eliminar cualquier blogueo o contaminacion
N superado del fuelle de salida, manguera/depdsito de desague #2 revisar / mejorar la instalacién conforme al UM
™ ;g ";;3; {y B ﬁ?l:)/ , instalacién de la casa (manual de usuario), instalar extensiones de
= ey #2 instalacion defectuosa del inserto del filtro, manguera aprobadas por B/S/H/, sugerir usar un
N manguera de desague (doblada, retorcida ) o salida pedestal aprobado por B/S/H/
de la manguera (demasiado alta, demasiado lejos) #3 observar la dosis del detergente y la generacion de
o instalacion en casa (por ejemplo, resistencia al espuma, limpiar / cambiar el tubo del sensor de
caudal del sistema de sifon demasiado alta, es presion
posible un contracaudal al aparato debido a otros #4 No se permite el llenado manual de agua
electrodomésticos), se instala una extensién de #5 revisar / cambiar el cableado y aplicar la actualizacion
manguera no aprobada de software a la ultima version
Se ha detectado espuma #3, humedad residual u otros #6 revisar / cambiar la bomba, Médulo de Potencia
residuos en el tubo del sensor de presién provocan (CPM), sensor de presién
una medicién incorrecta del nivel de agua ( Error relacionado con 4 digitos 3610
El agua #4 se ha llenado manualmente durante el [»] C:05/ P:05 - bomba
proceso de desaguado
#5 Cableadoentre la bomba de desague y el Médulo
Potencia (CPM) defectuoso o error de software
#6 Defecto en la bomba de desaguado, Modulo de
Potencia (CPM) o sensor de presion
Explicacién:

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
19
NME Sy - El tiempo de calentamiento #1 El circuito de calentamiento esta roto #1 - #5 revisar la resistencia, el cableado, el Modulo de
VT superado #2 No se puede alcanzar la temperatura fija Potencia (CPM)
™ ;g ";:gi {y B :iﬁi) P ® calentamiento #3 Bajo voltaje , @ Error relacionado con 4 digitos 2060
[ e #4 La resistencia esta rota [»] C:06 / P:06 - resistencia
b oUuy T g #5 El relé de la resistencia esta bloqueado
20
NME Ty -0/ Calentamiento inesperado  #1 NTC esta rota #0 RESET-A
SN #2 El relé de la resistencia esta atascado #1 - #3 comprobar NTC, resistencia, Médulo de Potencia
™ ;f :f:;:; {y -'E—;ﬁ)/ #3 La resistencia se activa en un periodo sin (CPM)
T calentamiento ( Error relacionado con 2 digitos 2061
2oy Teu [»] C:06 / P:06 - resistencia
23
NM E 2Ty -0/ Agua Stop accionado #1 Agua en la base de la cuba #1 - #2 Comprobar la estanqueidad del sistema de agua
c ome == -desaguado #2 Sistema de agua con fugas #3 Revisa el interruptor Aqua Stop, el cableado
:5 = y - 'f_fl' #3 Interruptor Aqua Stop bloqueado / roto (D Error relacionado con 4 digitos 3510
™ £ 2oy —oa)/
S e b= [»] Modo normal
oy T- X
25
NM - Sensor de turbidez (Aqua  #1 Defecto del sensor de turbidez #1 - #3 Revisa el sensor de turbidez y el cableado
™ E 25y -1/ Sensor): fallida la #2 Defecto en el cableado ( Error relacionado con 4 digitos 3410
=R -= calibracion del punto de #3 Sensor de turbidez calcificado [»] C:08 / P:08 - sensor de turbidez (Aqua Sensor)
By Tea operacion
- Ciclos de aclarado
Explicacién: . P
A Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a Encaso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en ® programa o a secuenda se terminara sin el
alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

encenderlo

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
26

T - Sensor de presion #1 Defecto del cableado #0 RESET-A
NMoE ceily ~ui)/ analogico: error fuerade  #2 Defecto en el sensor de presién #1 Revisar el cableado

— -t J— *
™ ;g :g:;g: {y _'?_;ﬁ) , alcance #3 Defecto de la manguera del sensor de presion #2 Comprobar el sensor de presion

e = -desaguado #3 Revisa la manguera del sensor de presién

B oLy Ton ( Error relacionado con 4 digitos 3101

[>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)

28
NM - Sensor de Caudal : valores  #1 Defecto del cableado #1 Revisar el cableado
™ E 28y -0/ poco plausibles #2 Defecto del sensor de Caudal #2 Comprobar el sensor de Caudal

e e La entrada de agua cambid ( Error relacionado con 2 digitos 3300

E oy Ton de basada en volumen a [»] C:09 / P:09 - sensor de Caudal

basada en el tiempo

29
NME ATy -0/ Caudal de agua fria #1 El grifo de agua esta cerrado #1 Grifo de agua abierta

TN entrante demasiado bajo  #2 Presion del agua <1 bar en el suministro #2 - #4 Revisar componentes, cableado
™ ;g :3::3; {y -'?_ﬁll)/ (medicion rapida) #3 El filtro o suministro esta bloqueado ( Error relacionado con 4 digitos 9200

e e - #4 Valvulas, valvula aquastop o defecto del sensor de  [»] C:04 / P:04 - valvulas

R presion [»] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)
31
NME <3ty -0/ Desbordamiento de agua  #1 La valvula esta at.ascada . #1 - #2 Revisa la valvula solenoidef el sensor de presion,

C o T -desaguado #2 El sensor de presion o manguera hacia el sensor de la manguera al sensor de presion, el cableado
™ Eg ':_;'—; {y -ﬁlll)/ presion esta bloqueado ( Error relacionado con 4 digitos 3020

= oAy [»] C:04 / P:04 - valvulas

= ooy T oo [»] C:05/ P:05 - bomba

[>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)

Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
34
NM 3y -0/ Error de cierre de puerta: la #1 El cierre de la puerta esta rota #0 RESET-A
= An y_ o n puerta no se puede cerrar  #2 El gancho de la puerta o la puerta estd atascada #1 - #3 Revisa el cierre, el mecanismo, el cableado
e y S con llave #3 Fuelle rigido (® Error relacionado con 4 digitos 8010
™ ool -/ [»] Modo normal
— _
Cogy T oam
35
NME 35y -0/ Error en el cierre de la #1 El cierre de la puerta esta rota #0 RESET-A
= AA y_ e puerta: la puerta no se #2 El gancho de la puerta o la puerta est4 atascada #1 - #3 Revisa el cierre, el mecanismo, el cableado
- y e puede desbloquear #3 Fuelle rigido (® Error relacionado con 4 digitos 8020
™ = “22y —iwo
C o == -desaguado [»] Modo normal
oty T4
36
NME 35 -0/ Defecto en el circuito del ~ #1 Defecto en el cable del cierre de la puerta #1 Revisa los cables del cierre de la puerta
SR cierre de la puerta o enel  #2 Defecto en el cierre de la puerta #2 Cambiar el cierre de la puerta
™ = =E { _TL:TL|)/ circuito del interruptor de la #3 Defecto en el Médulo de Potencia #3 comprobar / cambiar el Médulo de Potencia
SN puerta. @ Error relacionado con 4 digitos 0105
C GLOdY T oo -desaguado [»] Modo normal
37
S — NTC de la resistencia #1 Circuito abierto del sensor de temperatura (NTC #1 Revisa el sensor de temperatura y el cableado
NM — —_ l( _IIII)O
= An ;’ s (lavadoras): circuito abierto resistencia) (® Error relacionado con 4 digitos 2011
= - H H
- -z - - - C:06 / P:06 - resistencia
™ £ 3ly-Do =
EoDdy -3
38
NM O :3Hy -0 o NTC de la resistencia #1 Cortocircuito del sensor de temperatura ( NTC #1 Revisa el sensor de temperatura y el cableado
c AN yy I (lavadoras): cortocircuito resistencia) @ Error relacionado con 4 digitos 2010
= - H H
- - = —= - C:06 / P:06 - resistencia
™ E 3B -0Do =
(g o T R T
ooy T oox
Explicacién: . P
3 3R Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a Encaso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en ® programa o a secuenda se terminara sin el
alternativamente encenderlo memoria no volatily se reanuda, y el desaguado continua al encendido posterior componente o funcion mencionada

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

NM  Modo normal

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba y

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
40
NM - Frecuencia de la fuente de  #1 La desviacion de frecuencia del voltaje de red es #1 Comprobar la frecuencia de la linea
alimentacién fuera de demasiado alta, muchas perturbaciones en la #2 Comprobar / cambiar el Médulo de Potencia (CPM)
™ - g , : : : -
rango tension de la linea 0 mala calidad del voltaje ( Error relacionado con 2 digitos 9024
- #2 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) [»] Modo normal
43
= o - Motor BLDC: error de rotor #1 Tambor atascado causado por la colada #0 RESET-A
NM = 5oy o/ L . .
T bloqueado #2 Tambor de movimiento irregular #1 Revisar la colada
™ Eg :‘_;'3; {y _;-:?l:)/ -desaguado #3 Motor dafiado #2 Revisa el tambor
N #3 Cambiar el motor
A (® Error relacionado con 4 digitos 6021
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
47
= - Motor BLDC: Error del #1 Modulo inverter del motor(MU)} dafiado #1 Cambiar el médulo inverter del motor(MU)
NM = =iy — o)/ . -
=, sensor de temperatura IPM (® Error relacionado con 4 digitos 6008
5 LUy T L -desaguado [»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
™ £ =y -/
E by -+
48
NM - Motor BLDC: error de #1 La tensidn de la linea de CA esta por debajo del #0 RESET-A
™ I dTy -1/ subtension rango de funcionamiento especificado. #1 Comprobar la tension de la linea de CA
T -desaguado #2 La tension del enlace de CC esta por debajo del #2 Procedimiento de comprobacion aplicable cuando no
A rango de funcionamiento especificado hay tension en el enlace de CC: si la tension de la
linea de CA esta correcta, sustituir la electronica que
controla el motor BLDC.
( Error relacionado con 4 digitos 6025
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugncia seterminara sin el
alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
49
NM - Motor BLDC: error de #1 La tension de la linea de CA esta por encima del #0 RESET-A
™ £ Ty -/ sobretension rango de funcionamiento especificado #1 Comprobar la tension de la linea de CA
R Vi -desaguado #2 La tension del enlace de CC esta por encima del #2 Procedimiento de comprobacion aplicable cuando no
e rango de funcionamiento especificado hay tension en el enlace de CC: si la tension de la
linea de CA esta correcta, sustituir la electronica que
controla el motor BLDC
(@ Error relacionado con 4 digitos 6026
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
50
NM - Motor BLDC: error de #1 Cable del motor dafiado #0 RESET-A
™ E Sy -0/ sobrecorriente #2 Motor dafiado #1 Comprobar cable del motor
N -desaguado #3 Modulo inverter del motor(MU) dahado #2 Cambiar el motor
B LY Tau #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
(@ Error relacionado con 4 digitos 6028
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
51
NME Sty -/ Motor BLDC: error de #1 Cable del motor dafiado #1 Comprobar cable del motor
T " cortocircuito en el canal de  #2 Motor dafiado #2 Cambiar el motor
™ Eg ::_:"; {y -ﬁlll)/ transmision #3 Médulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
g e -desaguado (@ Error relacionado con 4 digitos 6007
=y T [>] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
52
NM E G2y -/ Motor BLDC: error en el #1 Cable del motor dafiado o desconectado #1 Comprobar cable del motor
N ) circuito roto del canalde  #2 Motor dafado #2 Cambiar el motor
™ ;g ::_::g: {y -ﬁﬁ)/ transmision #3 Médulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
= A == -desaguado (@ Error relacionado con 4 digitos 6027
= oty T ac [>] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
Explicacién:

e . RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a . El programa o la secuencia se terminara sin el
= Los objetos pueden parpadear Pag P P 9 y 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en ® prog

alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada
RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a o Y -y L 9 o P ) [»]  Programa de prueba que desencadena este
NM  Modo normal R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
TM  Modo prueba
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
56
NM - Error de comunicacion #1 Proceso de parpadeo en curso (que provoca que la  #0 RESET-A
™ £ GE(y -1/ entre el Médulo de Potencia comunicacion con el Médulo de Potencia (CPM)se  #1 Ignora el error, realiza el proceso de flasheo hasta el
e (CPM)y el Médulo de pierda durante un tiempo) final, reinicia el dispositivo apagando el dispositivo,
=Y T an Interfaz de Usuario (UIM)  #2 Fallo de programacion espera 30 segundos y vuelve a encenderlo tras
- #3 La comunicacién entre el Médulo de Potencia (CPM) terminar el proceso de flasheo
y el Modulo de Interfaz de Usuario (UIM) se #2 Reprogramar todos los componentes
interrumpe #3 Comprobar la conexion del D-Bus entre el Modulo de
#4 La linea de comunicacién tiene un cortocircuito Potencia (CPM) y el Modulo de Interfaz de Usuario
#5 La interfaz con otro mddulo D-Bus es defectuosa #4 Comprobar cortocircuito en la linea de comunicacion
#6 Defecto de hardware en el Médulo de Potencia #5 Revisa otros modulos D-Bus, desconecta
(CPM) temporalmente otros mdédulos para probar la
#7 Defecto de hardware del Médulo de Interfaz de comunicacion
Usuario (UIM) #6 Cambiar el Médulo de Potencia (CPM)
#8 Otro componente esta bloqueando la comunicacion #7 Cambiar el Modulo de Interfaz de Usuario (UIM)
del D-Bus #8 Desconectar temporalmente otros componentes del
D-Bus (sensores, electronica), cambiar las partes
afectadas
( Error relacionado con 4 digitos 0510
[»] Modo normal
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugnua seterminara sin el
alternativamente Eggz?j;rlo Quita el enchufe de Ia red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado contintia al encendido posFerior clémpogf:gt:;f:Zzopctzgigc;zzaj:sencadena este
NM  Modo normal ! ! R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
57
NM O E STy -/ Error de comunicaciéon #1 Cable DBUS entre el Modulo de Potencia (CPM)y la #0 RESET-A
R ] entre el Modulo de Potencia Unidad Motor (MU) con defecto o desconectado #1 Comprobar la conexién del D-Bus entre el Médulo de
™ ;g :g:':;(); _=‘_'“'_:) , (CPM)yelméduloinverter #2 Modulo inverter del motor(MU) dafiado Potencia (CPM) y el médulo inverter del motor (MU)
c An Ty del motor (MU) #3 Modulo de Potencia (CPM) dafiado #2 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
B oLy T -desaguado #4 Fallo en cualquier componente del D-Bus #3 Cambiar el Médulo de Potencia {(CPM)
#4 Eliminar otros componentes del DBUS ademas del
Modulo Potencia (CPM) y el modulo inverter del
motor (MU)
(D Error relacionado con 4 digitos 6010
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
59
NM - Sensor 3D: error de #1 Sensor 3D o cableado roto #1, #2 Revisa el sensor 3D, el cableado, la posicion del
™ E STy -0/ medicion o plausibilidad #2 Iman no en posicidn iman
- - Sensor 3D y velocidad de  #3 Fallo de EMC #3, #4 Comprobar fallos en EMC, revisar el software
e giro reducida #4 El software del sensor 3D es incompatible #5 Comprobar modulo de potencia(CPM)
#5 Defecto en el Mdédulo de Potencia (CPM) (D Error relacionado con 4 digitos 8102
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
61
NM E G Ly - Error en el cierre de la #1 La puerta esta cerrada y abierta #0 RESET-A
G puerta: estado inverosimil  #2 Desbloqueo de emergencia de la puerta activado  #1, #2 Comprobar el cierre/bloqueo de la puerta, el
™ EE EE:"; {y _'?1“1:)/ -desaguado mecanismo y el cableado
S (® Error relacionado con 4 digitos 8032
2oy T [»] Modo normal
E‘xp.liijc.ajcién: RESET-A Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a X® El programa o la secuencia se terminara sin el

= Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

encenderlo
RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
63
- i Modulo de Potencia - error  #1 Fallo de software / programacion #0 RESET-A
NM = szaly —ooa)/ . : . L e .
N general o indeterminado  #2 Defecto en las conexiones eléctricas #1 comprobar la codificacion variante en modo de
™ ;g ;g:'g; {y _'?lﬁl”/ -desaguado #3 Defecto en el Médulo de Potencia prueba, Reprogramar todos los componentes
= AR == #2 comprobar el cortocircuito en la linea de
2oy Tod comunicacion, revisar otros médulos D-Bus,
desconectar temporalmente otros moédulos para
probar la comunicacion
#3 comprobar / cambiar el Modulo de Potencia
(D Error relacionado con 4 digitos 0100
[»] Modo normal
67
NME Ry -/ Codificacion variante poco  #1 Codificacion variante inverosimil o ausente #1 Reprogramacion del Médulo de Potencia (CPM) y
] plausible o ausente #2 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) Mdédulo de Interfaz de Usuario (UIM)
™ ;f ;E:':Il();/ _'=—_'“'_:) ;T #2 Cambiar el Mddulo de Potencia (CPM)
= oan Y (® Error relacionado con 4 digitos 0120
B oLy T [»] Modo normal
68
NM - No es posible accionar el #1 Temperatura de la bobina de cierre de la puerta Esto es solo una advertencia, el cierre magnético de la
™ - cierre de la puerta demasiado alta para la actuacién (cierre o puerta se ha activado demasiadas veces durante el
- desbloqueo) intervalo de tiempo permitido
( Error relacionado con 4 digitos 8033
[»] Modo normal
Explicacién:

oo Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior

RESET-B uita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a . L . )
NM  Modo normal Q P R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

B 38 Los objetos pueden parpadear

alternativamente
NM  Modo normal
TM  Modo prueba

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a

encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
71
NME Ty -0 Motor BLDC: Error en el relé #1 Cable del motor dafiado o no conectado #0 RESET-A
s -1 de corriente de arranque #2 Modulo inverter del motor(MU) dafado #1 Revisar el cableado entre el motor y el médulo
™ ;E ':;'-;(3; =l“'_: - inverter del motor (MU)
Z A - #2 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
By T ( Error relacionado con 4 digitos 6006
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
72
NM O E TRy -/ Motor BLDC: error de #1 Cable del motor dafiado #1 Comprobar cable del motor
N asimetria o error de pérdida #2 Motor dafado #2 Cambiar el motor
™ ;g ':I'::‘:(); B lli_ﬂ) , defase ( Error relacionado con 4 digitos 6031
C oy -T2 -desaguado [»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
73
NM - Error de comunicacion #1 Error de comunicaciéon entre el Médulo de Potencia #0 RESET-A
™ £ 3y -0n entre el Modulo de Potencia (CPM) y el médulo de secado{DU) #1 Comprobar el cableado entre el Modulo de Potencia
e T ) (CPM)y el modulo de (CPM) y el modulo de secado(DU), comprobar el
B oLy T secado(DU) maodulo de secado(DU), comprobar el Modulo de
-desaguado Potencia (CPM)
( Error relacionado con 4 digitos 1210
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
74
NME Ty Error de comunicacion #1 Error de comunicacién entre el Médulo Potencia #0 RESET-A
= entre el Modulo Potencia (CPM)y el modulo idos (DUQ) #1 Comprobar el cableado entre el Médulo Potencia
™ o ':;.'_‘;(3; (CPM)y el médulo idos (CPM) y el médulo idos (DUC)
= A (DUCQ) (D Error relacionado con 4 digitos 1010
= oty - [»] Modo normal
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

B 38 Los objetos pueden parpadear

alternativamente
NM  Modo normal
TM  Modo prueba

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a

encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
75
Motor BLDC: par maximo  #1 Funcionamiento irregular del tambor. #0 RESET-A
NM - N .
™ £ 5 -1 superado #2 Motor dafiado #1 Rewsa. el tambor
R - El programa NM se #2 Cambiar el motor
SR completarad con un motor (@ Error relacionado con 4 digitos 6029
limitado [»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
- Desaguado de TM
76
NME TRy -/ Entrada inesperada de agua #1 Cortocircuito eléctrico en el canal de control dela  #1, #2 Comprobar las valvulas, el control y el canal;
VT -desaguado valvula sustituir el bloque de valvulas o la valvula Aqua Stop.
™ ;g ':I';:‘:(); B =l;—='_:) ; #2 Fallo mecanico en las valvulas de entrada (valvula (D Error relacionado con 4 digitos 3700
=y oy de agua caliente o agua fria) y en la valvula aqua-  [»] Modo normal
N stop, que no permiten el cierre de las valvulas
77
NM O E 1Ty -0 Motor BLDC: error de #1 Configuracion incorrecta del Modulo de Potencia #1 Comprobar la configuracion del Modulo de Potencia
T - configuracion (CPM)-VT o Configuracién del modulo inverter del (CPM) y el moédulo inverter del motor (MU)
™ ;g ':;':I'({/ =-'“'-= -desaguado motor (MU) -VT del Médulo de Potencia (CPM) o #2 Utilizar el Modulo de Potencia (CPM)y el médulo
c o A Modulo inverter del motor(MU) inverter del motor (MU) apropiados
B oLy oo #2 Esta instalado un Médulo de Potencia (CPM) (® Error relacionado con 4 digitos 6023
incorrecto y/o estd instalada un médulo inversor  [»| Modo normal
{MU) incorrecto.
78
NME Ty -/ Motor BLDC: defecto del #1 Modulo inverter del motor(MU) dafado #1 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
N1 inversor #2 Error de software #2 Reprogramar el software existente o actualizar la
™ Eg ':I';:‘:'(); _=l;‘='-:) ,  -desaguado version del software
= A S (® Error relacionado con 4 digitos 6009
A [ C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
Explicacién:

componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
79
NM - Error general o #1 Fallo de hardware en el médulo idos (DUCQ) #0 RESET-A
™ F 1Sy -0y indeterminado en el #1 Cambiar el médulo idos (DUC)
= mA _ modulo idos (DUC) ( Error relacionado con 4 digitos 1000
(g Il b i [»] Modo normal
81
NME Bty -/ Error en el deposito del #1 Cableado entre el mddulo idos (DUC) y la bomba #0 RESET-A
s detergente dosificadora desconectado / defectuoso #1 Cambiar el cableado entre el médulo idos (DUC) y la
™ Eg E:_;'—; {y -'ﬁil:)/ - #2 Fallo de la bomba dosificadora bomba dosificadora
N #3 Defecto en el médulo idos (DUC) #2 Cambiar la bomba dosificadora en el depdsito
2oLy T #3 Cambiar el médulo idos (DUC)
(D Error relacionado con 4 digitos 1020
[»] C:16/ P:16 - i-Dos
82
NM - Motor BLDC: Error de #1 Temperatura ambiente de la Unidad de Motor RESET-A
- - sobretemperatura por IPM (MU) demasiado alta. #1 Comprobar la temperatura ambiente del moédulo
™ = ac y _'17'17')/ -desaguado #2 Se ha detectado que el IPM est4 demasiado caliente  inverter del motor (MU)
e == (solo si el Médulo de Potencia (CPM) es una unidad #2 Comprobar las condiciones de carga
combinada de potencia y motor (PUMU)). ( Error relacionado con 4 digitos 6024
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
83
NME A3y -0/ Manguera del sensor de #1 Manguera del sensor de presion desconectada #0 RESET-A
G NE) presion desconectada #2 Manguera del sensor de presion con fuga #1, #2 Revisa el tubo del sensor de presion
™ ;g ;3;'3; {y _'ﬁﬁ)/ - Desaguado #3 Defecto en el sensor de presion #3 Comprobar el sensor de presion
ey (@ Error relacionado con 4 digitos 3111
£ oLy Toa [>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presién)
Explicacién:

e . RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a . El programa o la secuencia se terminara sin el
= Los objetos pueden parpadear Pag P P 9 y 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en ® prog

alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada
RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a o Y -y L 9 o P ) [»]  Programa de prueba que desencadena este
NM  Modo normal R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
91
NME Ty - Moédulo de Interfaz de #1 Fallo de software del Modulo de Interfaz de Usuario #1 Reprogramar el Médulo de Interfaz de Usuario (UIM)
C e ot Usuario (UIM) - error (UIM) y el Moédulo de Potencia (CPM)
™ ;g :g;"; {y '?l“l:) ; general o indeterminado  #2 Defecto del Modulo de Interfaz de Usuario (UIM)  #2 Si persiste el error, sustituya el Médulo de Interfaz de
C o ot - desaguado Usuario (UIM)
By T ( Error relacionado con 4 digitos 0500
[»] Modo normal
92
NM - Error de comunicacion #1 Cable entre el sensor 3G y la unidad motor (MU) #1 Comprobar el cable entre el sensor 3G y la unidad de
™ E Sy -0/ entre el modulo inverter del dafiado o desconectado motor (MU)
i motor (MU) y el sensor 3G #2 Sensor 3G danado #2 Cambiar el sensor 3G
E Ly T ac - Sensor 3Gy reduccion de #3 Mddulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
velocidad de giro (D Error relacionado con 4 digitos 8210
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
93
NME T3y -0/ Caudal de agua caliente #1 El grifo de agua esta cerrado #1 Grifo de agua abierta
G entrante demasiado bajo  #2 Presion del agua <1 bar en el suministro #2 - #4 Revisar componentes, cableado
™ ;g :3;'3; {y -?lﬁll) ,  (medicion rapida) #3 El filtro o suministro esta bloqueado (@ Error relacionado con 4 digitos 9201
c ome Ea - #4 Valvulas, valvula aquastop o defecto del sensor de  [»] C:04 / P:04 - valvulas
£ iy a3 presion [>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presién)
94
NM - Se detecta baja presiéon de  #1 La presion del agua en el suministro de agua es #1 - #3 revisar el suministro de agua, la valvulay la via
™ I Dy -1/ agua para secado demasiado baja de agua
RN (mediante sensor de Caudal #2 Valvula defectuosa (® Error relacionado con 4 digitos 9202
By T ) #3 Canal de agua bloqueado [>] Modo normal
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
95
NM - No se detecta agua de #1 La presion del agua en el suministro de agua es #1 - #3 revisar el suministro de agua, la valvula y la via
™ - refrigeracién durante el demasiado baja de agua
secado (por sensor NTC) #2 Valvula defectuosa ( Error relacionado con 4 digitos 9203
- #3 Canal de agua bloqueado [»] Modo normal
100
NME Tty - Médul.o de Interfaz de #1 Los datos de la va.riante .e,stén vacios o sor! invéli}dos #1-#5 Rc.eprogra,mar todos .Ios componer}tes
™ :g 0oy - :::::: Usuario (UIM) - datos #2 Los datos de configuracioén (tablas VT) estan vacios o #6 Cambiar el médulo relacionado del Modulo de
- - - faltantes o corruptos no son validos Interfaz de Usuario (UIM)
-desaguado #3 Los datos de la fuente estan vacios o no son validos (D Error relacionado con 4 digitos 0530
#4 Los datos de texto estan vacios o no son validos > Modo normal
#5 Los datos de imagenes / simbolos estan vacios o no
son validos
#6 Defecto de hardware, el segmento de memoria
asignado no es accesible
101
NM - Modulo de Interfaz de #1 Los datos de sonido estan vacios o no son validos  #1 Reprogramar todos los componentes
™ 7 y-o Usuario (UIM) - error de #2 defecto de hardware, los datos persistentes del #2 Cambiar el médulo relacionado del Médulo de
- - - consistencia de datos cliente no son direccionables (la Eeprom o la Interfaz de Usuario (UIM)
- no se realizan sonidos, 0 memoria equivalente respectiva no responde) ( Error relacionado con 4 digitos 0532
- ninguna configuracién del [»] Modo normal
cliente se almacena de
forma persistente
Explicacién:

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
102
Error general o #1 Cableado desconectado / defectuoso #0 RESET-A
NM - . . . S .
™ £ 7y -no mdeterrpmado del control  #2 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) #1 revisar el cablgado -
- - - de la unidad de vapor #2 comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
higiénico (@ Error relacionado con 4 digitos 1101
- ® Funcion higiénica de [»] C:17 / P:17 - Ozono
vapor [»] C:18/ P:18 - Niebla
103
NM - Error en el ventilador de la  #1 Cableado del ventilador desconectado / defectuoso #0 RESET-A
™ E oty -D0o Unidad de Vapor Higienica #2 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) #1 revisar el cableado y el ventilador
- - - (HSU) #2 comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
- (¥ Funcion higiénica de (D Error relacionado con 4 digitos 1102
vapor [»] C:17 / P:17 - Ozono
[»] C:18 / P:18 - Niebla
104
NM - Error de plausibilidad en el #1 Cableado desconectado / defectuoso #0 RESET-A
™ E oty - nivel de agua del deposito  #2 Valvula de llenado de vapor higiénico / manguera  #1 revisar el cableado
- - - de la Unidad de Vapor de llenado bloqueada #2 - #3 Comprobar valvula, sensor de nivel , manguera
Higiénica (HSU) #3 La valvula de llenado de vapor higiénico / sensor de #4 comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
- (0 Funcién higiénica de nivel esta roto ( Error relacionado con 4 digitos 1103
vapor #4 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) [»] C:18/ P:18 - Niebla
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
105
NM - Error del sistema de #1 La valvula de desaguado de vapor higiénica esta #0 RESET-A
™ Ty -n% desaguado de la Unidad de obstruida o rota #1 - #3 Comprueba si el depdsito de vapor higiénico esta
- - - Vapor Higiénica (HSU) #2 El sensor de nivel del médulo de vapor higiénico vacio, revisa el cableado, revisa el sistema de
- (¥ Funcion higiénica de esta roto desaguado higiénico del médulo de vapor
vapor #3 La manguera de desague del médulo de vapor #4 comprobar Unidad de Vapor Higienica (HSU)
higiénico esta bloqueada ( Error relacionado con 4 digitos 1104
#4 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) [>] C:19/ P:19 - Desague HS
106
NM - Error en el generador de #1 Cableado desconectado / defectuoso #0 RESET-A
™ Ty -D5 niebla de la Unidad de #2 Fallo en la unidad del generador de niebla #1 revisar el cableado
- - - Vapor Higiénica (HSU) #3 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) #2 revisar la unidad del generador de niebla
- (¥ Funcion higiénica de #3 comprobar Unidad de Vapor Higienica (HSU)
vapor ( Error relacionado con 4 digitos 1106
[»] C:18/P:18 - Niebla
107
NM - Error en el generador de #1 Cableado desconectado / defectuoso #0 RESET-A
™ E iy -0 ozono de la Unidad de #2 Defecto del generador de ozono o desconectado #1 revisar el cableado
- - - Vapor Higiénica (HSU) #3 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) #2 revisar generador de ozono
- (0 Funcién higiénica de #3 comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
vapor (@ Error relacionado con 4 digitos 1107
[»] C:17 / P:17 - Ozono
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
108
NM - Error de comunicacion Si E1110 ocurre como un seguimiento o pseudo-error  #1 No se requiere ninguna accion, eliminar error de
™ £ 7 iy-DnE entre el Médulo de Potencia (es decir, causado por otros errores almacenados causa
- - - (CPM)y la Unidad de Vapor junto con E1110), entonces la causa real del error  #2-#6 RESET-A, revisar el cableado entre la Unidad de
Higiénica (HSU) es: Vapor Higiénica (HSU) y el Modulo de Potencia (CPM),
- (0 Funcion higiénica de  #1 Averia en la comunicacion entre el Médulo Potencia revisar la Unidad de Vapor Higiénica (HSU),
vapor (CPM) y la Unidad de Vapor Higiénica (HSU) debido comprobar el Médulo de Potencia (CPM)
a un error del sistema (@ Error relacionado con 4 digitos 1110
Si E1110 ocurre como un solo error (no se almacena [»] C:17 / P:17 - Ozono
ningun otro error), entonces la causa real del error [» C:18/ P:18 - Niebla
es una de las siguientes:
#2 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM)
#3 Defecto de la unidad de vapor higiénica (HSU)
#4 Cableado desconectado / defectuoso
#5 Defectos de las interfaces de comunicacion de
cualquiera de los lados de la unidad
#6 Error de protocolo
109
NME Tty -0 Error de cqmunicacién #1 Cable D-Bus no conectado / contacto suelto / #1 Comprobar el cablead9 entre el Modulo Home .
™ :g 0oy - ﬁE: entre el Modulo de Interfaz defecto Connect (HCM) y el Médulo de Interfaz de Usuario
- - - de Usuario (UIM) y el #2 Defecto del Médulo Home Connect (HCM) (UIM)
module de Home #2 Cambiar el médulo Home Connect (HCM)
Connect(HCM) (@ Error relacionado con 4 digitos 7110
- Funcién Home Connect [»] Modo normal

(HC) (sin conexidn, sin
arranque remoto)

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

Explicacién:
2 93 Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior

RESET-B uita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a . L . )
NM  Modo normal Q P R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
110
= o Desajuste de protocolo en  #1 Mddulo de Home Connect(HCM) version incorrecta  #1 - #3 Comprobar / actualizar la version de software del
NM = 500y~ g . ., , .
™ Tty - la comunicacion entre el del software Modulo Home Connect (HCM) y/o del Modulo de
S A Mdédulo de Interfaz de #2 Mdédulo de Interfaz de Usuario (UIM) versiéon Interfaz de Usuario (UIM)
Usuario (UIM) y el médulo incorrecta del software (D Error relacionado con 4 digitos 7111
de Home Connect(HCM) #3 Versiones de software del Médulo Home Connect  [»] Modo normal
- ) Funcién Home Connect (HCM) y del Modulo de Interfaz de Usuario (UIM) no
(HQ) (sin conexiodn, sin compatibles
arrangue remoto)
111
Error en el llenado del #1 La valvula de llenado de vapor higiénico esta #0 RESET-A
NM - . . . .
™M E Tyt depdsito de agua de la bloqueada o rota #1 - #3 revisar el cableado, revisar la valvula de llenado
Byt Unidad de Vapor Higiénica #2El sensor de nivel del mddulo de vapor higiénico de vapor higiénico, el sensor de nivel y la manguera
(HSU) (HSM) esta roto de llenado
- (X Funcidn higiénicade  #3 La manguera de llenado del médulo de vapor #4 comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
vapor higiénico (HSM) esta bloqueada (D Error relacionado con 4 digitos 1108
#4 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) [»] C:18 / P:18 - Niebla
112
— - Error de circuito roto en el #1 Cable del motor dafiado o desconectado #1 Comprobar cable del motor
NM - 50y - o ~ .
™ E ty- (3 canal de transmision de la  #2 Motor dafiado #2 Cambiar el motor
ot - bomba de desaguado BLDC #3 Médulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
- ( Error relacionado con 4 digitos 3623
[»] C:05 / P:05 - bomba
113
= o= Error de sobretemperatura #1 Bomba de funcionamiento irregular #1 Revisa el impulsor de la bomba
NM - 50y~ i . . .
™ E o ty- (3 del motor de la bomba de  #2 Temperatura ambiente del motor demasiado alta  #2 Comprobar la temperatura ambiente del motor
o - desaguado BLDC (@ Error relacionado con 4 digitos 3628
- [»] C:05/ P:05 - bomba
Explicacién: | 30 d | ® H | . inara sin el
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET? | Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en progr?ma.c? asecugnuadsetermmara sine
alternativamente EE;E? Bero . . memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continua al encendido posterior componente o funcion mencionada
NM  Modo normal i Quita el enchufe de |a red, espera 1 minuito, vuelve a R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado) [>]  Programa de prueba que desencadena este
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

alternativamente
NM  Modo normal
TM  Modo prueba

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
114
NME T ty - i Error de hardware en la #1 Modulo inverter del motor(MU) dafado #1 Cambiar el médulo inverter .deI motor (MU).
™ =§ =—: ty - I bomba de desaguado BLDC #2 Error de software #2 Reprogramar el software existente o actualizar la
- - - version del software
(® Error relacionado con 4 digitos 362D
[»] Modo normal
115
NMOE Ty - 5 Error de cor'Focircu.ito enel #1 Cable del~motor danado #1 Comp.robar cable del motor
™ =§ =:: ty - =,§' canal de accionamiento de #2 Motor dgnado #2 Camb!ar el motor .
- - - la bomba de desaguado #3 Médulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
BLDC ( Error relacionado con 4 digitos 3622
- [»] C:05 / P:05 - bomba
116
NMOE Tty - U5 Error de sobrecorriente en #1 Cable deINmotor dafiado o desconectado #1 Comp.robar cable del motor
™ :g 0oy - “gl la bomba de desaguado #2 Motor dgnado #2 Camb!ar el motor .
- - - BLDC #3 Maodulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
- ( Error relacionado con 4 digitos 3624
[»] C:05/ P:05 - bomba
117
NME Tty - (T Error del sensor de #1 El senspr d.e temperatura del IPM esta roto o - . N
™ =§ 0oy - o temperatura IPM de la cortocircuitado (D Error relacionado con 4 digitos 362A
- - bomba de desaguado BLDC [>] Modo normal
118
= e Error de rotor bloqueado en #1 Impulsor de bomba bloqueado #1 Revisa el impulsor de la bomba
NM = 500y - o - -
™ E o ty- (O la bomba de desaguado #2 Motor dafiado #2 Cambiar el.motor N
BLDC ( Error relacionado con 4 digitos 3625
- [»] C:05/ P:05 - bomba
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
119
NME Ty - Bomba de de,sa.\guado #1 Bomba de funcionamiento irregular #1 Revisa. el impulsor de la bomba
™ =§ =—: ty - :E: BLDC: par maximo #2 Motor dafiado #2 Cambiar el motor
- - - superado (@ Error relacionado con 4 digitos 3626
- [»] C:05 / P:05 - bomba
120
NME Tty -2 Bomba de desagu.ado , #1 Cable deINmotor danado #1 Comp.robar cable del motor
™ :g 0oy - '3;:: BLDC: error de aS|metr|a del #2 Motor dafiado #2 Cambiar eI.motor .
- - -= motor o error de pérdida de (D Error relacionado con 4 digitos 3621
fase [»] C:05/ P:05 - bomba
121
NMOE Ty -7 Error de sobretemperatura #1 Temperatura z?\mbiente del Modulo inverter del #1 Comprobar la temperatura ambiente de la unidad de
™ =§ =‘: ty _'3 : IPM de la bomba de motor demasiado alta motor
- - - desaguado BLDC (D Error relacionado con 4 digitos 362B
. [»] Modo normal
128
NME Tty -23 Fr.ecuenciglde la fuente de #1 El voItaj.e de linea es demqsiado aIto. #1 Comprobar el voltaje dg la Il'nea,y los cables
™ =§ oy - .E'IE: alimentacion fuera de #2 La desviacion de frecuencia del voltaje de red es #2 Comprobar la frecuencia de la linea
- - - rango o voltaje de la fuente demasiado alta, muchas perturbaciones en la #3 Comprobar / cambiar el Modulo de Potencia (CPM)
de alimentacién demasiado tension de la linea 0 mala calidad del voltaje (@ Error relacionado con 4 digitos 9010
alto #3 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) [»] Modo normal
129
NM - Motor BLDC: error de #1 Se ha detectado que el motor esta demasiado #1 Comprobar la temperatura ambiente y las
™ I oty -2 sobretemperatura caliente condiciones de carga de la Unidad Motor (MU)
- - - -desaguado ( Error relacionado con 4 digitos 602A
[»] Modo normal
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el

alternativamente
NM  Modo normal
TM  Modo prueba

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
131
NM - Ventilador BLDC: error de  #1 Defecto en el cableado o desconectado #0 RESET-A
™ E 7 iy-3 ! asimetria del motor o error #2Defecto de la bobina del ventilador #1 revisar / cambiar el cableado
- - - de pérdida de fase #2 revisar / cambiar el ventilador
- ( Error relacionado con 4 digitos 1221
[»] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
132
NM - Mddulo de secado(DU): #1Defecto de la bobina del ventilador #0 RESET-A
™ E o ty-3f Ventilador BLDC, error de  #2 Defecto del cableado o desconectado #1 - #3 revisar / cambiar el cableado, ventiladory
- - - circuito abierto #3 Defecto médulo de secado(DU) moédulo de secado(DU)
- ( Error relacionado con 4 digitos 1223
[»] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
133
NM - Error de cortocircuito en el #1 Defecto de la bobina del ventilador #0 RESET-A
™ E o ty-33 canal de la transmision del #2 Defecto del cableado o desconectado #1 - #3 revisar / cambiar el cableado, ventilador, modulo
- - - ventilador BLDC #3 Defecto modulo de secado (DU) de secado(DU)
. ( Error relacionado con 4 digitos 1222
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
134
NM - Mdédulo de secado(DU): #1 Defecto de la bobina del ventilador #0 RESET-A
™ 7y -3 ventilador BLDC, #2 Defecto del cableado o desconectado #1 - #3 revisar / cambiar el cableado, ventilador, médulo
- - - sobrecorriente del inversor #3 Defecto médulo de secado (DU) de secado(DU)
- ( Error relacionado con 4 digitos 1224
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
Explicacién:

e . RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a . El programa o la secuencia se terminara sin el
= Los objetos pueden parpadear Pag P P 9 y 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en ® prog

alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada
RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a o Y -y L 9 o P ) [»]  Programa de prueba que desencadena este
NM  Modo normal R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
135
Maodulo de secado(DU): #1 temperatura ambiente del modulo de secado (DU)  #0 RESET-A
NM - . . . .
= ——— ventilador BLDC, demasiado alta #1 comprobar / reducir la temperatura ambiente del
T™ i 5y — oz .
temperatura del elemento moédulo de secado(DU)
de refrigeracion del (@ Error relacionado con 4 digitos 122B
inversor demasiado alta [»] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
137
NM - Mddulo de secado(DU): #1 Ventilador bloqueado / defectuoso #0 RESET-A
™ E Oty -3 Ventilador BLDC bloqueado #1 revisar / cambiar el ventilador
- - - - (D Error relacionado con 4 digitos 1225
[»] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
138
NM - Mdédulo de secado(DU): #1 Ventilador que funciona mal #0 RESET-A
™ E O ty-3E0 Ventilador BLDC bloqueado #2 Defecto del ventilador #1, #2 reV|sar./ cambiar el ven'Fllador
- = - - (D Error relacionado con 4 digitos 1226
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
140
NM - Modulo de secado (DU): #1 Defecto del Cableado del ventilador o desconectado #0 RESET-A
™ £ y - oy ventilador BLDC, La #2 El relé de la NTC en el médulo de secado(DU) es #1 Revisar el cableado entre el ventilador y el modulo de
- = - resistencia limitadora de defectuoso secado
corriente de arranque no #2 Revisa el médulo de secado
esta puenteada por el relé o ( Error relacionado con 4 digitos 122E
no hay ventilador [>] C: / P: 20 - ventilador de proceso
conectado
Explicacién:

e . RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a . El programa o la secuencia se terminara sin el
= Los objetos pueden parpadear Pag P P 9 y 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en ® prog

alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada
RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a o Y -y L 9 o P ) [»]  Programa de prueba que desencadena este
NM  Modo normal R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
TM  Modo prueba
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
141
NM - Mdédulo de secado (DU): #1 Modulo de secado (DU) danado #0 RESET-A
= Lo Ventilador BLDC, error de  #2 Error de software #1 revisar / cambiar el médulo de secado(DU)
™ = o Y T i i
hardware #2 Reprogramar el software existente o actualizar la
- version del software
(® Error relacionado con 4 digitos 122D
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
144
NM - Mddulo de secado (DU): #1 #1 El voltaje de linea esta por debajo del area de #0 RESET-A
™ E oty -5 ventilador BLDC, subtension funcionamiento solicitado #1 revisar / cambiar el ventilador, unidad secadora,
- - - de linea moédulo de secado(DU), Moédulo de Potencia (CPM)
- (D Error relacionado con 2 digitos 1229
[»] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
145
NM - Mddulo de secado(DU): #1 El voltaje de linea esta por debajo del area de #0 RESET-A
™ E oty -5 ventilador BLDC, subtension ~ funcionamiento solicitado #1 revisar / cambiar el ventilador, modulo de
- - - de linea secado(DU), Mddulo de Potencia (CPM)
- ( Error relacionado con 4 digitos 1227
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
146
Sensor 3D-Gen2: error #1 Sensor 3D dafiado #1 Cambiar el sensor 3D
NM - . .
™M E oty - general . (® Error relacionado con 4 digitos 8401
- - - - Sensor 3D y velocidad de [>] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
giro reducida
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [5]  Programa de prueba que desencadena este

NM  Modo normal

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba y

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
147
Sensor 3D-Gen2:; error de  #1 Iman no montado #1, #2 Revisa el montaje del iman
NM - . . . -
™M E 0ty -4 iman . #2 Iman mal montado (@ Error relacionado con 4 digitos 8402
- - - Sensor 3D y velocidad de [>] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
giro reducida
148
NM - Error de comunicacién #1 Cable entre el sensor 3D y el Modulo de Potencia #1 Cable de comprobacién entre el sensor 3D y el
™M E oty -uED entre el Modulo de Potencia (CPM) danado o desconectado Mddulo de Potencia (CPM)
- = - (CPM)y el Sensor 3D #2 Sensor 3D dafiado #2 Cambiar el sensor 3D
- Sensor 3D y velocidad de #3 Modulo de Potencia (CPM) dafiado #3 Cambiar el Médulo de Potencia (CPM)
giro reducida ( Error relacionado con 4 digitos 8410
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
149
O e Lo El modulo de secado(DU) no #1 Defecto en el relé por la gestion de energia #1 Cambiar el modulo de secado(DU)
NM = gy - =3 . . ) -
™M E oty - puede.actlvarse ni (D Error relacionado con 4 digitos 1201
desactivarse {error en la [»] Modo normal
unidad de gestion de
energia)
-desaguado
150
NM - Error general o #1 Dispositivo de desconexidn para tunel de #1 Revisa el tunel de la resistencia por si hay posible
™ E Oty -5n indeterminado del médulo calentamiento (Klixon) activado por obstruccién y luego reinicia el Klixon
- - - de secado(DU) sobretemperatura #2 Revisa el cableado del médulo de secado(DU)
- #2 Cableado del mdédulo de secado (DU) dafiado #3 Cambiar el médulo de secado{DU)
#3 Modulo de secado (DU) danado ( Error relacionado con 4 digitos 1200
[»] Modo normal
E‘xp.liijc.ajcién: RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a (X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el

= Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

encenderlo
RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE
151
Bomba de circulacion BLDC: #1 Cable del motor dafiado
NM - . . ~
™ 7 ly-5 ! error de asimetria glel. #2 Motor dafiado
- - - motor o error de pérdida de
fase
- Bomba de circulacién
152
NM - Error de cortocircuito en el #1 Cable del motor dafiado
™ E o ty-57 canal de accionamiento de #2 Motor dafiado
- - - la bomba de circulacién #3 Modulo inverter del motor(MU) dafado
BLDC
- Bomba de circulacion
153
Circuito roto del canal de #1 Cable del motor dafiado
NM - . . N
™ E 0 ty-53 accu.)namle.ztlto de la bomba #2 Mgtor dgnado )
- - - de circulacion BLDC #3 Maodulo inverter del motor(MU) dafiado
- Bomba de circulacién
154
Error de sobrecorriente en #1 Cable del motor dafiado
NM - N
™ £ 7y -5 e.I IPM de la bomba de #2 Mc,Jtor dénado )
- - - circulacion BLDC. #3 Maodulo inverter del motor(MU) dafiado
- Bomba de circulacion
Explicacién:

oo Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo
RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

NM  Modo normal
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

TM  Modo prueba

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION

#1 Comprobar cable del motor

#2 Cambiar el motor

(@ Error relacionado con 4 digitos 3821
[»] Modo normal

#1 Comprobar cable del motor

#2 Cambiar el motor

#3 Cambiar el modulo inverter del motor (MU)
( Error relacionado con 4 digitos 3822

[»] Modo normal

#1 Comprobar cable del motor

#2 Cambiar el motor

#3 Cambiar el modulo inverter del motor (MU)
( Error relacionado con 4 digitos 3823

[»] Modo normal

#1 Comprobar cable del motor

#2 Cambiar el motor

#3 Cambiar el moédulo inverter del motor (MU)
( Error relacionado con 4 digitos 3824

[»] Modo normal

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

alternativamente
NM  Modo normal
TM  Modo prueba

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
155
Error de rotor bloqueado en #1 Impulsor de bomba bloqueado #1 Revisa el impulsor de [a bomba
NM - . . N .
™ £ 7 iy-55 la bomba de circulacion #2 Motor dafiado #2 Cambiar eI.motor N
- - - BLDC ( Error relacionado con 4 digitos 3825
- Bomba de circulacién [»] C:05 / P:05 - bomba
156
NM - Sobrepasado el par maximo #1 Bomba de funcionamiento irregular #1, #2 Revisa el impulsor de la bomba
— - de la bomba de circulacion #2 Filtro de la bomba bloqueado #3 Revisa y limpia la tobera de inyeccién en la junta
™ &y -an BLDC #3 Boquilla de inyeccion bloguead #4 Revisar la manguera de circulacion
quilla de inyeccién bloqueada evisar la manguera de circulacio
- Bomba de circulacion #4 Sistema de bomba de circulacion bloqueado #5 Cambiar el motor
#5 Motor dafiado ( Error relacionado con 4 digitos 3826
[»] C:05 / P:05 - bomba
157
NM ) Bomba de circulacion BLDC: #1 Bomba de funcionamiento irregular #1 Revisa el impulsor de la bomba
™ C T iy -5 error de sobretemperatura #2 Temperatura ambiente del motor demasiado alta  #2 comprobar la temperatura ambiente del motor
- - - del motor (D Error relacionado con 4 digitos 3828
- Bomba de circulacion [»] Modo normal
159
NM E Tty -5O Error de sobretemperatura #1 Temperatura z?\mbiente del Modulo inverter del #1 Comprobar la temperatura ambiente de la unidad de
™ =§ =:= ty - EE: IPM en la bomba de motor demasiado alta motor
- - - circulacion BLDC (@ Error relacionado con 4 digitos 382B
- [»] Modo normal
160
NME Tty -5 Error de har.dware.(len la #1 Médulo inverter del motor(MU) dafiado #1 Cambiar el médulo inverter Fjel motor (MU).
™ :g :=:= ty - :E.l:: bomba de circulacion BLDC #2 Error de software #2 Reprogramar el software existente o actualizar la
- - - - version del software
(@ Error relacionado con 4 digitos 382D
[»] Modo normal
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
161
NME Ty -F El modulo idos {(DUC) no #1 Defecto en el relé por la gestidon de energia #1 Cambiar e.I module idos (ID.UC)
™ =§ =‘: ly _=§' : puede activarse ni ( Error relacionado con 4 digitos 1001
- - - desactivarse (error de la [»] Modo normal
Unidad de Gestion de
Energia)
162
NME Ty -7 Error de.gestién dg energia #1 Anillo luz de puerta + ape.rtura puerta (DLOU) no, #1 comprobar / cambiar el anillo de luz de la puerta +
™ =§ :}:: ty - =§“3 en la unidad de anillo puede estar encendida ni apagada porque el relé apertura puerta (DLOU)
- - - luminoso y apertura de para la gestién de energia esta defectuoso ( Error relacionado con 4 digitos 1401
puerta (DLOU) [»] Modo normal
-desaguado
163
NM - Error de comunicacién #1 Defecto del cableado entre el Médulo de Potencia  #0 RESET-A
™ E o ty-R3 entre el Modulo de Potencia (CPM) y la unidad de iluminacion + apertura de #1, #2 Revisar / cambiar el cableado entre el Modulo de
- - - (CPM)y la Unidad de Luz + puerta(DLOU) Potencia (CPM)y la Unidad de Luz + Apertura de
Apertura dela #2 Defecto en la interfaz de comunicaciéon puerta (DLOU), comprobar / cambiar el Cableado de
puerta(DLOU) luz+ Unidad Apertura de puerta(DLOU)
-desaguado ( Error relacionado con 4 digitos 1410
[»] Modo normal
164
NM - Error de la apertura de #1 Error en el médulo de la unidad de iluminacién + #1 comprobar / cambiar el Anillo de luz de la puerta +
™ - puerta apertura de puerta(DLOU) Unidad de Apertura (DLOU)
- (@ Error relacionado con 4 digitos 1421
[»] Modo normal
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [5]  Programa de prueba que desencadena este

NM  Modo normal

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba y

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
165
NM - Error del solenoide de la #1 Apertura de puerta no conectado o defectuoso #1 conectar / revisar / cambiar la apertura de puerta
™ - apertura de puerta (D Error relacionado con 4 digitos 1422
. [»] Modo normal
166 #1 obstruccion o contaminacion en la bomba, entrada #1 eliminar cualquier bloqueo o contaminacién
NME Ty -ER Tiemp.o de desague de la bomba, fu.elle de salida, eIeme:n?:o de seIIado“ #2 revisar / r.nejorar. la instalacion Fonforme al manual
™ =§ :l:l ty - =§l=§l excedido d.eI fuellg de salida, manguera/deposito de desague de usuario UM, instalar exter.15|ones de manguera
- - - - , instalacion de la casa aprobadas por B/S/H/, sugerir usar un pedestal
#2 instalacién defectuosa del inserto del filtro, aprobado por B/S/H/
manguera de desagle (doblada, retorcida)o #3 observar la dosis del detergente y la generacion de
salida de la manguera (demasiado alta, demasiado espuma, limpiar / cambiar el tubo del sensor de
lejos) o instalacion en casa (por ejemplo, resistencia presion
al Caudal del sistema de sifén demasiado alta, es  #4 No se permite el llenado manual de agua
posible un contraCaudal al aparato debido a otros #5 RESET-B, aplicar la actualizacién de SW a la ultima
electrodomeésticos), se instala una extensiéon de version
manguera no aprobada #6 revisar / cambiar la bomba, Mddulo de Potencia
#3 Se ha detectado espuma , humedad residual u otros (CPM), sensor de presidn
residuos en el tubo del sensor de presion provocan (D Error relacionado con 4 digitos 3080
una medicién incorrecta del nivel de agua [»] C:05/ P:05 - bomba
#4 El agua se ha llenado manualmente durante el
proceso de desaguado
#5 Error de comunicacion entre la bomba de
desaguado y el Modulo de Potencia (CPM) o error
de software
#6 Defecto en la bomba de desaguado , Médulo de
Potencia (CPM) o sensor de presion
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugncia seterminara sin el
alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

NM  Modo normal
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

TM  Modo prueba

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
168
= == Interfaz de software base  #1 La version de interfaz del conjunto de parametros  #1 La parte VT en el Modulo Potencia (CPM) o Médulo de
NM = 5y —ono . . ) _
™ £ 7iy-G5Eo (BSIF) no compatible utilizado no es compatible Interfaz de Usuario (UIM) debe ser reemplazaday
- remergeada
Este error nunca ocurre en el lado del usuario. Solo
puede ocurrir durante las pruebas de fabrica de la
nueva VT
( Error relacionado con 4 digitos 0131
[»] Modo normal
171
o (e = Error de la Unidad Aire #1 Cableado desconectado / defectuoso #0 RESET-A
NM = 500y~ . . . . . ,
™ E 0 ly-7t Activo (AAU) #2 Fallo en la Unidad Aire Activo (AAU) #1 comprqbar/camblar gl cableadp del Modulo de
- Potencia (CPM) a la Unidad de Aire Activa (AAU)
#2 revisar / cambiar la Unidad Aire Activo (AAU)
( Error relacionado con 4 digitos 1501
[»] Modo normal
172
= - Error del ventilador de la #1 Cableado Unidad de Aire Activo (AAU) a Médulo de  #0 RESET-A
NM = 55y - o . . . . . . 3
™ E 0ty -T2 Unidad Aire Activo (AAU) Aire Activo (,,AAM) desc.onecta.do o defectuoso #1 comprgbar / cambiar gl cableadp del Modulo de
- #2 Cableado Médulo de Aire Activo (AAM) al motor del Potencia (CPM) a la Unidad de Aire Activa (AAU)
ventilador dafiado o defecto en el motor del #2 revisar / cambiar la Unidad Aire Activo (AAU)
ventilador ( Error relacionado con 4 digitos 1502
#3 Fallo en la Unidad Aire Activo (AAU) [»] Modo normal
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

NM  Modo normal
TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
173
= T Error en el generadorde  #1 Cableado Unidad de Aire Activo (AAU) a Modulo de  #0 RESET-A
NM I 5Ha 0y - o . : : . _ _ .
™ £ iy-13 ozqno de la Unidad Aire Aire Activo (AAM) descone.ctado 9 defectuoso #1 comprobar,el cablead.o de I‘?‘ unidad d(.e aire activo
Activo (AAU) #2 Cableado del Mddulo de Aire Activo (AAM) al (AAU) al madulo de aire activo (AAM), incluyendo
generador de ozono dafiado o defecto en el conexiones de enchufe
generador de ozono #2 revisar la conexion del generador de ozono al Mddulo
#3 Generador de ozono desconectado de Aire Activo (AAM)
#4 Fallo en la Unidad Aire Activo (AAU) #3 revisa el generador de ozono
#4 comprobar la Unidad Aire Activo (AAU)
(D Error relacionado con 4 digitos 1507
[»] Modo normal
174
NME Tty - Error de cqmunicacién . SiE1510 aparece como un seguimiento o pseudo-error #1 No se requiere ninguna accion, eliminar error de
™ =§ :=:: ty - Ty entre el Médulo Potencia (es decir, causado por otros errores almacenados causa
- - (CPM)y la Unidad Aire junto con E1110}: #2 - #5 RESET-A, revisar el cableado entre la Unidad Aire
Activo (AAU) #1 Averia en la comunicacion entre el Médulo Potencia Activo (AAU) y el Modulo de Potencia (CPM),
(CPM) vy la Unidad Aire Activo (AAU) debido a un comprobar la Unidad Aire Activo (AAU), revisar el
error del sistema Maodulo de Potencia (CPM)
Si E1510 aparece como un solo error (no se almacena () Error relacionado con 4 digitos 1510
ningun otro error): [»] Modo normal
#2 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) o la unidad
de aire activa (AAU)
#3 Cableado desconectado / defectuoso
#4 Defectos en las interfaces de comunicacién de
cualquiera de los lados de la unidad
#5 Error de protocolo
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

2 93 Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior

RESET-B uita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a . L . )
NM  Modo normal Q P R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba
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PLC

175
NM E Tty -7 Error en el llenado del sifén #1 Impacto mecanico contra el electrodomeéstico #0 RESET-A
™ I‘ YT (presion inestable.o tiempos #2 Efect(?s de compati.billida.d eIecFromagnética debidos 41 Comprobar la posicién segura del aparato y
de llenado demasiado al mc.ej:odo de medicién inductiva del sensor de evitar impactos mecanicos externos en el
cortos) presion
aparato
- #3 Ropa empapada goteando en el tambor . . . L .
#4 Llenado manual del agua usando de detergente #2 Retirar dispositivos electronicos activados (por
#5 Tirar de la puerta del electrodoméstico, si la puerta eJ?mplo, teléfono movil, estacion de carga,
esta cerrada microondas) del aparato
#6 Cambio de presion ambiental (por ejemplo: #3 Saca / no eches la ropa empapada en el tambor
apertura / cierre de puerta / ventana) #4 No se permite llenar agua manualmente
#7 Espuma en el electrodoméstico #5 No tires del pomo de la puerta si la puerta esta
#8 Inclinacidn del aparato cerrada
#9 Senso.r de presion defectuoso . #6 Evitar saltos de presion ambiental (a menudo
#1 ObStflr)mdero de bomba con fugas (por ejemplo: eco- causados por puertas y ventanas), si el
a .
. . rograma esta en marcha
#11 Valvula de llenado dafiada o atascada (por p‘ 9
. ) #7 Si hay espuma en el aparato, saca la colada,
ejemplo: defecto en el requlador de Caudal ) o
#12 Presion de suministro en el sistema de agua Inicia un programa? Qe aclarado o espera una
demasiado alta (>10 bar) hora antes de reiniciar el programa
#8 Ajusta la orientacion del aparato segun las
instrucciones de puesta en marcha
#9 Comprobar el sensor de presion
#10 Comprobar la estanqueidad del sumidero de la
bomba (por ejemplo: eco-ball)
#11 Comprobar Valvula de llenado (aqui: Valvula de
bajo caudal)
#12 Comprobar la presion del suministro de agua
(® Error relacionado con 4 digitos 9204
[»] Modo normal
Explicacién: . P
D a] Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezzgor?::]ad%Lar;zcni?:r:fdzetermmara sinel
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [5]  Programa de prueba que desencadena este

NM  Modo normal

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba y

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
179
NME Ty - Error de comunicacion #1 Proceso de parpadeo en curso (que provoca que la  #0 RESET-A
=R~ -= entre el Modulo de Potencia comunicacion con el Modulo de Potencia (CPM) se  #1 Ignorar el error, realizar el proceso de flasheo hasta
™M = 500y - 3 , . . . . o .
(CPM)y el médulo system pierda durante un tiempo) el final, reiniciar el dispositivo realizando RESET A tras
master (CCM / SMM) #2 Fallo de programacién finalizar el proceso de flasheo
-desaguado #3 La comunicacién entre el Modulo de Potencia (CPM) #2 Reprogramacion primero del Modulo system master
y el modulo system master (CCM / SMM) se (CCM / SMM) y en segundo lugar del modulo de
interrumpe Potencia (CPM) a través de SPAU
#4 La linea de comunicacion tiene un cortocircuito #3 Comprobar la conexion dbus entre el Modulo de
#5 Otro componente bloquea la comunicacion del D- Potencia (CPM) y el médulo system master (CCM /
Bus SMM)
#6 Defecto de hardware en el Modulo de Potencia #4 Comprueba el cortocircuito en el D-Bus, cambia el
(CPM) componente identificado
#7 Defecto de hardware del médulo system master #5 Desconectar temporalmente otros componentes del
(CCM / SMM) D-Bus (sensores, electronica), cambiar las partes
afectadas
#6 Cambiar el Médulo de Potencia (CPM)
#7 Cambiar el médulo system master (CCM / SMM)
(@ Error relacionado con 4 digitos 0110
[»] Modo normal
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugnua seterminara sin el
alternativamente Eggz?j;rlo Quita el enchufe de Ia red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior (I%mpogf:gt:;f:Zzopcgigc;zzaj:sencadena este
NM  Modo normal ! ! R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
180
= - Error de comunicacion #1 Proceso de parpadeo en curso (lo que provoca que #0 RESET-B
NM Loty Tou | Modulo de la comunicacion con el Modulo de Seleccién de #1 Ignorar el error, realizar el proceso de flasheo hasta
™ E Oty -mn entre & . . , > gnorar el error, reafzar € proceso
Seleccion de Opciones Opciones (OSM), el Modulo de Seleccion de el final, reiniciar el dispositivo realizando RESET-B
(OSM)y el Modulo de Programa (PSM) o el modulo system master (CCM / tras terminar el proceso de flasheo
Seleccién de Programa SMM) se pierda durante un tiempo) #2 Reprogramacién del Mddulo de Seleccion de
(PSM) #2 Fallo de programacion Programa (PSM) y del Médulo de Seleccién de
-desaguado #3 La comunicacién entre el Médulo de Seleccion de Opciones (OSM)
Programa (PSM)y el Modulo de Seleccién de #3 Comprobar la conexion DBus en el Médulo de
Opciones (OSM) se interrumpe Interfaz de Usuario (UIM) entre el Médulo de
#4 La linea de comunicacién tiene un cortocircuito Seleccion de Opciones (OSM}y el Médulo de
#5 Defecto de hardware del Médulo de Seleccién de Seleccion de Programa (PSM)
Programa (PSM) #4 Comprobar el cortocircuito en el DBUS, Cambiar el
#6 Defecto de hardware en el Modulo de Seleccidn de componente identificado
Opciones (OSM) #5 Cambiar el Modulo de Seleccion de Programas (PSM)
#6 Cambiar el Modulo de Seleccion de Opciones (OSM)
(D Error relacionado con 4 digitos 0620
[»] Modo normal
Explicacién:

e . RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a . El programa o la secuencia se terminara sin el
= Los objetos pueden parpadear Pag P P 9 y 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en ® prog

alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada
RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a o Y -y L 9 o P ) [»]  Programa de prueba que desencadena este
NM  Modo normal R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
TM  Modo prueba
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
181
NME Ty B Error de co,municacién #1 Defecto de hardware / software del modulo system #0 RESET-B o ,
™ =§ :l:l ty _=§: : entre el Modulo de master (CCM / SMM) #1 comprueba la comunicacién con el modulo system
- - - Seleccion de Opciones #2 Proceso de flasheo en curso (lo que provoca que la master (CCM / SMM) mediante interfaz WiFi. Si no se
{OSM) y el modulo system comunicacion con el médulo system master (CCM / puede establecer una comunicacion, reprogramar
master (CCM / SMM) SMM) se pierda durante un tiempo) y/o cambiar el mddulo system master (CCM / SMM)
-desaguado #3 Fallo de programacion #2 Ignora el error, realiza el proceso de flasheo hasta el
#4 La comunicacion entre el Modulo de Seleccién de final, reinicia el aparato realizando RESET-B después
Opciones (OSM) y el médulo system master (CCM / de terminar el proceso de flasheo.
SMM) se interrumpe #3 Reprogramar el Mdédulo de Seleccion de Opciones
#5 La linea de comunicacién tiene un cortocircuito (OSM)
#6 Otro componente bloquea la comunicacion del D-  #4 Comprobar la conexién d-bus entre el Modulo de
Bus Seleccién de Opciones (OSM) y el madulo system
#7 Defecto de hardware del Médulo de Selecciéon de master (CCM / SMM})
Opciones (OSM) #5 Comprobar el cortocircuito en el DBUS, cambia el
componente identificado
#6 Desconectar temporalmente otros componentes del
D-Bus (sensores, electronica), cambiar las partes
afectadas
#7 Cambiar el modulo de seleccidon de opciones (OSM)
( Error relacionado con 4 digitos 0710
[»] Modo normal
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugnua seterminara sin el
alternativamente Eggz?j;rlo Quita el enchufe de Ia red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior clémpogf:gt:;f:Zzopctzgigc;zzaj:sencadena este
NM  Modo normal ! ! R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

encenderlo

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
182
NME Ty - Error de co,municacién #1 Defecto de hardware / software del modulo system #0 RESET-B o ,
™ =§ :l:l ty - ﬁ'a entre el Modulo de master (CCM / SMM) #1 comprueba la comunicacién con el modulo system
- - - Seleccion de Programa #2 Proceso de flasheo en curso (lo que provoca que la master (CCM / SMM) mediante interfaz WiFi. Si no se
(PSM) y el médulo system comunicacion con el médulo system master (CCM / puede establecer una comunicacion, reprogramar
master (CCM / SMM) SMM) se pierda durante un tiempo) y/o cambiar el modulo system master (CCM / SMM)
-desaguado #3 Fallo de programacion #2 Ignora el error, realiza el proceso de flasheo hasta el
#4 La comunicacion entre el Modulo de Seleccién de final, reinicia el aparato realizando RESET-B después
Programa y el modulo system master (CCM / SMM) de terminar el proceso de flasheo.
se interrumpe #3 Programar el Modulo de Seleccién de Programa
#5 La linea de comunicacién tiene un cortocircuito (PSM)
#6 Otro componente bloquea la comunicacion del D-  #4Comprobar la conexion Dbus entre el Madulo de
Bus Seleccién de Programa (PSM) y el médulo system
#7 Defecto de hardware del modulo de seleccién de master (CCM / SMM})
programas #5 Comprueba el cortocircuito en el DBUS, cambia el
componente identificado
#6 Desconectar temporalmente otros componentes del
D-Bus (sensores, electronica), cambiar las partes
afectadas
#7 Cambiar Modulo de Seleccion de Programas (PSM)
( Error relacionado con 4 digitos 0810
[»] Modo normal
189
NM - Falta calibracién de la #1 Valor de calibracién fuera del rango permitido #1 Repetir calibracién
™ E o ty-[o resistencia Este error solo es relevante para produccién (no
- - - - relevante para la documentacion de atencion al
cliente, el manual de usuario, etc.)
(@ Error relacionado con 4 digitos 200E
[>] -
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR

DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION

190

NM - Valor poco plausible del #1 Cableado entre el sensor de nivel I-dos y el médulo #0 RESET-A

™ £ 7y -an sensor de nivel i-dos idos (DUC) desconectado / defectuoso #1 revisar / cambiar el cableado entre el sensor de nivel
[ A N

CODIGOS DE 4 DIGITOS

0100

NM
™

I

< <
|

[

0105

NM
™

I
< <
[
g
[

Explicacién:
B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

- #2 Defecto de sensor de nivel I-dos

Modulo de Potencia - error
general o indeterminado
-desaguado

#1 Fallo de software / programacion
#2 Defecto en las conexiones eléctricas
#3 Defecto en el Médulo de Potencia

Defecto en el circuito del #1 Defecto en el cable del cierre de la puerta
cierre de la puerta o enel  #2 Defecto en el cierre de la puerta

circuito del interruptor de la #3 Defecto en el Modulo de Potencia
puerta.

-desaguado

RESET-A
encenderlo
RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

i-dos y el médulo idos (DUC)
#2 revisar / cambiar el sensor de nivel I-dos
El error solo puede detectarse en modo prueba
( Error relacionado con 4 digitos 8651
[»] C:23/ P:23 - I-dos

#0 RESET-A

#1 comprobar la codificacion variante en modo de
prueba, Reprogramar todos los componentes

#2 comprobar el cortocircuito en la linea de
comunicacion, revisar otros médulos D-Bus,
desconectar temporalmente otros modulos para
probar la comunicacién

#3 comprobar / cambiar el Médulo de Potencia

(@ Error relacionado con 2 digitos 63

[»] Modo normal

#1 Revisa los cables del cierre de la puerta

#2 Cambiar el cierre de la puerta

#3 comprobar / cambiar el Modulo de Potencia
( Error relacionado con 2 digitos 36

[»] Modo normal

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0110
NMOE Ty - Error de comunicacion #1 Proceso de parpadeo en curso (que provoca que la  #0 RESET-A
=R~ = entre el Modulo de Potencia comunicacion con el Modulo de Potencia (CPM) se  #1 Ignorar el error, realizar el proceso de flasheo hasta
TM = 500y~ ia , . . ) . o .
(CPM)y el médulo system pierda durante un tiempo) el final, reiniciar el dispositivo realizando RESET A tras
master (CCM / SMM) #2 Fallo de programacién finalizar el proceso de flasheo
-desaguado #3 La comunicacion entre el Modulo de Potencia (CPM) #2 Reprogramacion primero del Modulo system master
y el modulo system master (CCM / SMM) se (CCM / SMM) y en segundo lugar del médulo de
interrumpe Potencia (CPM) a través de SPAU
#4 La linea de comunicacion tiene un cortocircuito #3 Comprobar la conexion del bus entre el Modulo de
#5 Otro componente bloquea la comunicacion del D- Potencia (CPM) y el médulo system master (CCM /
Bus SMM)
#6 Defecto de hardware en el Modulo de Potencia #4 Comprueba el cortocircuito en el D-Bus, cambia el
(CPM) componente identificado
#7 Defecto de hardware del médulo system master #5 Desconectar temporalmente otros componentes del
(CCM / SMM) D-Bus (sensores, electronica), cambiar las partes
afectadas
#6 Cambiar el Médulo de Potencia (CPM)
#7 Cambiar el médulo system master (CCM / SMM)
( Error relacionado con 2 digitos 179
[»] Modo normal
0120
NME Tty -2 Codifi.cacién variante poco #1 Codificacion vari,ante inverosimi! 0 ausente #1 Reprogramacién del Modulo Qe Potencia (CPM)y
™ =§ :l:l ty - 'aﬁ plausible o ausente #2 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) Modu.lo de Interfaz de Usuarl.o (UIM)
- - -= - #2 Cambiar el Médulo de Potencia (CPM)
( Error relacionado con 2 digitos 67
[»] Modo normal
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugnua seterminara sin el
alternativamente Eggz?j;rlo Quita el enchufe de Ia red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior (I%mpogf:gt:;f:Zzopcgigc;zzaj:sencadena este
NM  Modo normal ! ! R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0131

Interfaz de software base

#1 La version de interfaz del conjunto de parametros  #1 La parte de tecnologia de procesos en el Modulo

NM o4y -= | . o . ) g .
™ S y Ew (BSIF) no compatible utilizado no es compatible Potencia (CPM) o Médulo de Interfaz de Usuario
Bty T - (UIM) debe ser reemplazada y remergeada
Este error ocurre solo durante las pruebas de fabrica de
una nueva version
( Error relacionado con 2 digitos 168
[»] Modo normal
0500
- — Maodulo de Interfaz de #1 Fallo de software del Modulo de Interfaz de Usuario #1 Reprogramar el Médulo de Interfaz de Usuario (UIM)
NM — - _rut
D oS Usuario (UIM) - error (UIM) el Médulo de Potencia (CPM)
TM — .- _
£ Ly "o general o indeterminado  #2 Defecto del M6dulo de Interfaz de Usuario (UIM)  #2 Si persiste el error, sustituya el Médulo de Interfaz de
-desaguado Usuario (UIM)
(@ Error relacionado con 2 digitos 91
[»] Modo normal
Explicacion: RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a ®  Elprograma o lasecuendia se terminara sin el
2 Es Los objetos pueden parpadear encenderlo pag P - &P 9 y (H  Encaso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en componeztegofuncién mencionada
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a remoriano volatily se reanuda,ye.lldesaguado cont|nu§ a!encend|do posFer|or [»]  Programa de prueba que desencadena este
NM  Modo normal conectar el enchufe y vuelve a encenderlo R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado) error
TM  Modo prueba
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0510
NM - Error de comunicacion #1 Proceso de parpadeo en curso (que provoca que la  #0 RESET-A
™ £ ISy- i entre el Médulo de Potencia comunicacion con el Médulo de Potencia (CPM)se  #1 Ignora el error, realiza el proceso de flasheo hasta el
- - (CPM)y el Modulo de pierda durante un tiempo) final, reinicia el dispositivo apagando el dispositivo,
Interfaz de Usuario (UIM)  #2 Fallo de programacion espera 30 segundos y vuelve a encenderlo tras
- #3 La comunicacién entre el Médulo de Potencia (CPM) terminar el proceso de flasheo
y el Modulo de Interfaz de Usuario (UIM) se #2 Reprogramar todos los componentes
interrumpe #3 Comprobar la conexion del D-Bus entre el Modulo de
#4 La linea de comunicacién tiene un cortocircuito Potencia (CPM) y el Modulo de Interfaz de Usuario
#5 La interfaz con otro mddulo D-Bus es defectuosa (UIM)
#6 Defecto de hardware en el Modulo de Potencia #4 Comprobar cortocircuito en la linea de comunicacion
(CPM) #5 Revisa otros maddulos D-Bus, desconecta
#7 Defecto de hardware del Médulo de Interfaz de temporalmente otros maduleos para probar la
Usuario (UIM) comunicaciéon
#8 Otro componente esta bloqueando la comunicacion #6 Cambiar el Modulo de Potencia (CPM)
del D-Bus #7 Cambiar el Médulo de Interfaz de Usuario (UIM)
#8 Desconectar temporalmente otros componentes del
D-Bus (sensores, electronica), cambiar las partes
afectadas
( Error relacionado con 2 digitos 56
[»] Modo normal
E‘xp.liijc.ajcién: L . RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a | . ®  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
o os objetos pueden parpadear encenderlo O En caso d/e.apagado durante el desaguado, el t.|ernpo restantfe de desaguado se almacena en componente o funcién mencionada
ill't\‘;ma't\lll\fg;enn;fmal RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a rﬂn;st(;ir:?; Z?]llztc”ey Zi;:?;i:’ );Zlédnezzg du;c?ﬁ:g:;?z;Zli:engeenr(::)drorggjjr:f;o) [»] Programa de prueba que desencadena este
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo P 9 error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0530
NME TSy -3 Moédulo de Interfaz de #1 Los datos de la variante estan vacios o son invalidos #1 - #5 Reprogramar todos los componentes
E as e Usuario (UIM) - datos #2 Los datos de configuracion (tablas VT) estan vacios o0 #6 Cambiar el médulo relacionado del Médulo de
™ = 532y - g . .
faltantes o corruptos no son validos Interfaz de Usuario (UIM)
-desaguado #3 Los datos de la fuente estan vacios o no son validos (D) Error relacionado con 2 digitos 100
#4 Los datos de texto estan vacios o no son validos [»] Modo normal
#5 Los datos de imagenes / simbolos estan vacios o no
son validos
#6 Defecto de hardware, el segmento de memoria
asignado no es accesible
0532
NM - Maédulo de Interfaz de #1 Los datos de sonido estan vacios o no son validos  #1 Reprogramar todos los componentes
™ E 5y -3 Usuario (UIM) - error de #2 defecto de hardware, los datos persistentes del #2 Cambiar el modulo relacionado del Médulo de
- == - consistencia de datos cliente no son direccionables (la Eeprom o la Interfaz de Usuario (UIM)
- no se realizan sonidos, o memoria equivalente respectiva no responde) ( Error relacionado con 2 digitos 101
- ninguna configuracién del [»] Modo normal
cliente se almacena de
forma persistente
0600
NM E TGy -D Médulo system master #1 Fallo de programacién #1 Reprogramacion del moédulo system master (CCM /
™ =§ :iz“gly _=:“:= (CCM / SMM) - error general SMM)
- == - o indeterminado (@ Error relacionado con 2 digitos -
-desaguado [»] Modo normal
Explicacién:

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

error

B/S/H/ Bosch Home Appliances GmbH Document-No.: 60100004599316 ASP english

Material-No.: 8001144625

Error codes and appliance messages - Washer and washer dryer

Revision G1

Page-No.

43 of 82

The reproduction, transmission or use of this document or its contests is not permitted without express written authority. Offenders will be liable for damages. Al rights including rights created by patent grant or registration of a utility model or design are reserved. Copyright reserved.




B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0620
NME TRy -2 Error de co,municacién #1 Proceso dfa paTr,padeo en cEJrso (lo que prg\,/oca que #0 RESET-B .
™ =§ =:“§l y - 'aﬁ entre el Modulo de la comunicacion con el Médulo de Seleccién de #1 Ignorar el error, realizar el proceso de flasheo hasta
- == - Seleccion de Opciones Opciones (OSM), el Modulo de Seleccion de el final, reiniciar el dispositivo realizando RESET-B
(OSM)y el Modulo de Programa (PSM) o el modulo system master (CCM / tras terminar el proceso de flasheo
Seleccién de Programa SMM) se pierda durante un tiempo) #2 Reprogramacién del Mddulo de Seleccion de
(PSM) #2 Fallo de programacion Programa (PSM) y del Médulo de Seleccién de
-desaguado #3 La comunicacién entre el Médulo de Seleccion de Opciones (OSM)
Programa (PSM)y el Modulo de Seleccién de #3 Comprobar la conexion DBus en el Médulo de
Opciones (OSM) se interrumpe Interfaz de Usuario (UIM) entre el Médulo de
#4 La linea de comunicacién tiene un cortocircuito Seleccion de Opciones (OSM}y el Médulo de
#5 Defecto de hardware del Médulo de Seleccién de Seleccion de Programa (PSM)
Programa (PSM) #4 Comprobar el cortocircuito en el DBUS, Cambiar el
#6 Defecto de hardware en el Modulo de Seleccidn de componente identificado
Opciones (OSM) #5 Cambiar el Modulo de Seleccion de Programas (PSM)
#6 Cambiar el Modulo de Seleccion de Opciones (OSM)
( Error relacionado con 2 digitos 180
[»] Modo normal
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugnua seterminara sin el
alternativamente Eggz?j;rlo Quita el enchufe de Ia red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior (I%mpogf:gt:;f:Zzopcgigc;zzaj:sencadena este
NM  Modo normal ! ! R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0630
NME TRy -3 Datos del modulo system  #1 Procesg de.parpadeo er} curso (que pro.\,/oca quela #0 RESET-B .
™ =§ =:“§l y - 3“2: master (CCM / SMM) comunicacién con el Médulo de Seleccion de #1 Ignorar el error, realizar el proceso de flasheo hasta
- 0" - faltantes o corrompidos Opciones (OSM), el Modulo de Seleccion de el final, reiniciar el dispositivo realizando RESET-B
-desaguado Programa o el modulo system master (CCM / SMM) tras terminar el proceso de flasheo
se pierda durante un tiempo) #2 Reprogramacién del Mddulo de Seleccion de
#2 Fallo de programacion Programa (PSM) y del Médulo de Seleccién de
#3 La comunicacion entre el Modulo de Seleccién de Opciones (OSM)
Programa (PSM)y el Modulo de Seleccion de #3 Comprobar la conexion DBus en el Médulo de
Opciones (OSM) se interrumpe Interfaz de Usuario (UIM) entre el Médulo de
#4 La linea de comunicacién tiene un cortocircuito Seleccion de Opciones (OSM}y el Médulo de
#5 Defecto de hardware en el médulo de seleccidon de Seleccion de Programa (PSM)
programas (PSM) #4 Comprobar el cortocircuito en el DBUS, Cambiar el
#6 Defecto de hardware en el Modulo de Seleccidn de componente identificado
Opciones (OSM) #5 Cambiar el modulo de seleccién de programas (PSM)
#6 Cambiar el Modulo de Seleccion de Opciones (OSM)
( Error relacionado con 2 digitos -
[»] Modo normal
0700 . S, . .
NME Ty - Frror gen.eral 0 , #1 Fallo de programacién . #1 Reprogram,ar Médulo de S.ellecaon de Opciones
™ =§ =l:l-l y - =:“:= indeterminado del Médulo #3 No se puede acceder al controlador del display de (OSM)y Modulo de Seleccién de Programa (PSM)
- - - de Seleccion de Opciones salida. #3,4 Revisa el cableado del médulo para ver si hay
(OSM) #4 No se puede acceder al controlador tactil/de cables sueltos, arregla si es posible
-desaguado entrada #5 Comprobar los niveles de voltaje e interconexiones
#5 Perturbaciones de tension del D-Bus
#6 Defecto del Modulo de Seleccion de Opciones (OSM) #6 Cambiar el Modulo de Seleccion de Opciones (OSM)
(@ Error relacionado con 2 digitos -
[»] Modo normal
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
ill't\‘;ma't\;\fg;enn;fmal RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a ?;S;;g:?; Z?]llitc”ey Zi;:?;i:’ );Zlédnezzg duc;ac(i?ncg::g:z;Zliceengeerl(:;?()rggz:jr::;o) [»]  Programa de prueba que desencadena este
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo P 9 error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0710
NME Ty - i Error de co,municacién #1 Defecto de hardware / software del modulo system #0 RESET-B o ,
™ =§ =l:l-| y - “:= entre el Modulo de master (CCM / SMM) #1 comprueba la comunicacién con el modulo system
- - - Seleccion de Opciones #2 Proceso de flasheo en curso (lo que provoca que la master (CCM / SMM) mediante interfaz WiFi. Si no se
{OSM) y el modulo system comunicacion con el médulo system master (CCM / puede establecer una comunicacion, reprogramar
master (CCM / SMM) SMM) se pierda durante un tiempo) y/o cambiar el modulo system master (CCM / SMM)
-desaguado #3 Fallo de programacion #2 Ignora el error, realiza el proceso de flasheo hasta el
#4 La comunicacion entre el Modulo de Seleccién de final, reinicia el aparato realizando RESET-B después
Opciones (OSM) y el médulo system master (CCM / de terminar el proceso de flasheo.
SMM) se interrumpe #3 Reprogramar Modulo de Seleccién de Opciones
#5 La linea de comunicacién tiene un cortocircuito (OSM)
#6 Otro componente bloquea la comunicacion del D-  #4 Comprobar la conexién d-bus entre el Modulo de
Bus Seleccién de Opciones (OSM) y el madulo system
#7 Defecto de hardware del Médulo de Selecciéon de master (CCM / SMM})
Opciones (OSM) #5 Comprueba el cortocircuito en el DBUS, cambia el
componente identificado
#6 Desconectar temporalmente otros componentes del
D-Bus (sensores, electronica), cambiar las partes
afectadas
#7 Cambiar el modulo de seleccién de opciones (OSM)
( Error relacionado con 2 digitos 181
[»] Modo normal
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugnua seterminara sin el
alternativamente Eggz?j;rlo Quita el enchufe de Ia red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior clémpogf:gt:;f:Zzopctzgigc;zzaj:sencadena este
NM  Modo normal ! ! R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0720
NM E T y - o Error delcal.ibraciérll del #1 Dur.ante.lla fa,se .de escanfeo del pr,oceso de #1, #3, #5, #7, #8, #9 Re.pit(? Ia. caIibra/cién tactil
™ =§ =l:l-| y - 'aﬁ sensor tactil del Médulo de calibracion tactil se pulsé un botén. #2, #5 limpia la superficie tactil del Médulo de Interfaz
- - - Seleccion de Opciones #2 Mientras el proceso de calibracion tactil se de Usuario (UIM) y repite el proceso de calibracion
(OSM) procesaba en |la Fase de escaneo, la superficie del tactil
-desaguado Moédulo de Seleccion de Opciones (OSM) estaba #4, #5, #9 RESET-B, repite el proceso de calibracion tactil
humeda #6 Cambiar el Modulo de Seleccion de Opciones (OSM)
#3 Mientras el procedimiento de escalado de la (@ Error relacionado con 2 digitos -
calibracion tactil se procesaba, los botones se [»] Modo normal
pulsaban en una secuencia incorrecta
#4 Los valores calculados de configuracion tactil en el
proceso de calibracion tactil estan fuera de rango
#5 La calibracién de escaneo del proceso de calibracién
tactil fallo.
#6 Defecto de hardware en el Modulo de Seleccion de
Opciones (OSM)
#7 Durante el procedimiento de escalado fallo el
ajuste/de configuracion de los valores de
correccion.
#8 Durante el procedimiento de escalado, el botén no
se activo en cierto tiempo (-> tiempo muerto)
#9 El procedimiento de escalado de la calibracién tactil
fallo
0730
NME Ty - 3 Datos .d,el Médulg de #1 Los ,datoslde config.ura,ci.én (IABO_OS_CONFIG) #1 Reprogramar IABO_OS, .
™ =§ =l:l-l y - §“:= Seleccion de Opciones estan vacios o son invalidos #2 Cambiar el OSM del Médulo de Interfaz de Usuario
- - -= (OSM) faltantes o corruptos #2 Defecto de hardware, el segmento de memoria (UIM)
-desaguado asignado no es accesible (@ Error relacionado con 2 digitos -
[»] Modo normal
E‘xp.liijc.ajcién: RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a (X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el

= Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

encenderlo
RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0800
NME TRy - !Error gen.eral o} , #1 Fallo de programacion . #1 Reprogram,ar Médulo de S.elleccién de Opciones
™ =§ =:“§: y - =:“:: indeterminado del Médulo #3 No se puede acceder al controlador del display de (OSM) y Modulo de Seleccion de Programa (PSM)
- 0" - de Seleccion de Programa salida. #3, #4 Revisa el cableado del médulo por si hay cables
(PSM) #4 No se puede acceder al controlador tactil/de sueltos , arregla si es posible
-desaguado entrada #5 Comprobar los niveles de voltaje e interconexiones
#5 Perturbaciones de tension del D-Bus
#6 Defecto del Modulo de Seleccion de Programa (PSM) #6 Modulo de Intercambio de Seleccion de Programa
(PSM)
( Error relacionado con 2 digitos -
[»] Modo normal
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? la secugncia seterminara sin el
alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

NM  Modo normal
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

TM  Modo prueba

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
I081 0 | #1 Defecto de hardware / software del médulo system '#0 RESET-B
NME DRy - i Error de co,municacién master (CCM / SMM) #1 comprueba la comunicacién con el médulo
™ £ IEy- o Sntre eI Modulo de #2 Procesg de.fllasheo en CL,JI’SO (lo que provoca que la system master (CCM / SMM) mediante interfaz
eleccién de/Programa comumcaqon con el modulo.system master (CCM/ WiFi. Si no se puede establecer una
(PSM) y el médulo system SMM) se pierda durante un tiempo) C .
master (CCM / SMM) #3 Fallo de programacién cornunlcaCIon, reprogramar y/o cambiar el
-desaguado #4 La comunicacion entre el Médulo de Seleccion de modulo system mas‘ter (CCM75SMM)
Programa y el médulo system master (CCM / SMM) #2 Ignora el error, realiza el proceso de flasheo
se interrumpe hasta el final, reinicia el aparato realizando
#5 La linea de comunicacion tiene un cortocircuito RESET-B después de terminar el proceso de
#6 Otro componente bloquea la comunicacién del D- flasheo.
Bus #3 Programar el Modulo de Seleccion de Programa
#7 Defecto de hardware del modulo de seleccién de (PSM)
programas #4 Comprobar la conexion Dbus entre el Médulo de
Seleccion de Programa (PSM) y el médulo
system master (CCM /SMM)
#5 Comprueba el cortocircuito en el DBUS, cambia
el componente identificado
#6 Desconectar temporalmente otros
componentes del D-Bus (sensores, electrénica),
cambiar las partes afectadas
#7 Modulo de Seleccion de Programas (PSM)
( Error relacionado con 2 digitos 182
[»] Modo normal
Explicacién:

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo
RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente
NM  Modo normal

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
0820
- - Error de calibracion del #1 Se pulsé un boton durante la calibracidn de escaneo #1, #3, #6, #7, #8, #9 Repite |a calibracion tactil
NM = ooy — o L ; . o o L )
™ £ OBy -2n sensor. anCtI| del Modulo de del procgsg de call?rauon tactil 5 #2 Ilmplar. la superficie ta.ctll del Modulo de .Interféz de
Seleccion de Programa #2 La superficie del Modulo de Seleccion de Programa Usuario (UIM) y repetir el proceso de calibracion
(PSM) (PSM) estaba humeda durante la calibracién tactil tactil
-desaguado #3 Los botones se pulsaron en una secuencia #4, #6, #9 RESET-B, repite el proceso de calibracion tactil
incorrecta durante el procedimiento de escalado  #5 Cambiar Modulo de Seleccion de Programas (PSM)
del proceso de calibracion tactil (@ Error relacionado con 2 digitos -
#4 Valores de configuracién tactil calculados en el [»] Modo normal
proceso de calibracion tactil estan fuera de rango
#5 Defecto de hardware del Médulo de Seleccién de
Programa (PSM)
#6 La calibracion del escaneo dentro del proceso de
calibracion tactil ha fallado
#7 Ajuste de valores de correccion dentro del
procedimiento de escalado fallido
#8 Un boton no se activo en un plazo determinado
durante el procedimiento de escalado - > tiempo
muerto
#9 Procedimiento de escalado dentro de la calibracion
tactil ha fallado
0830
NME Ry - 30 Datos .d,el Modulo de #1 Los ,datos de confi,g.uracién (IABO_PS_CONFIG) estan #1 Reprogramacién IABO_PS ,
™ :g ::“i y - g“z: Seleccién de Programa vacios o no son validos . #2 Camblgr la IABO_PS del Médulo de Interfaz de
- 0= - (PSM) faltantes o corruptos #2 Defecto de hardware, el segmento de memoria Usuario (UIM)
-desaguado asignado no es accesible (D Error relacionado con 2 digitos -
[»] Modo normal
Explicacién:

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
1000
e - Error general o #1 Fallo de hardware en el modulo idos (DUC) #0 RESET-A
NM o 5y — g ; . _ ) _
™ I Oy -nn ertern.unado en el #1 Cambiar e.I modulo idos (ID.UC)
module idos (DUC) ( Error relacionado con 2 digitos 79
. [»] Modo normal
1001
= M. El modulo idos (DUC) no #1 Defecto en el rele por la gestion de energia #1 Cambiar el modulo idos (DUC)
NM Oty T . . ) o
™ E:iTy-nt puede.actlvarse ni (D Error relacionado con 2 digitos 161
desactivarse {error de la [»] Modo normal
Unidad de Gestion de
Energia)
1010
NME iy - Error de comunicacion #1 Error de comunicacién entre el Médulo Potencia #0 RESET-A
™ =§ “:: y - “:= entre el Médulo Potencia (CPM) y el médulo idos (DUCQ) #1 Comprobar el cableado entre el Modulo Potencia
- - - (CPM)y el modulo idos (CPM)y el modulo idos (DUQ)
(DUQ) ( Error relacionado con 2 digitos 74
. [»] Modo normal
1020
NME iy -2 Error en el depésito del #1 Cabl.e.ado entre el modulo idos (DUC) y la bomba #0 RESET.-A , .
™ =§ “:= y - 'aﬁ detergente dosificadora desconectado / defectuoso #1 Cambiar el cableado entre el médulo idos (DUC) y la
- - -= - #2 Fallo de la bomba dosificadora bomba dosificadora
#3 Defecto en el médulo idos (DUC) #2 Cambiar la bomba dosificadora en el depdsito
#3 Cambiar el médulo idos (DUC)
(@ Error relacionado con 2 digitos 81
[»] C:16/P:16 - i-Dos
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugnua seterminara sin el
alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

NM  Modo normal
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

TM  Modo prueba

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
1101
Error general o #1 Cableado desconectado / defectuoso #0 RESET-A
NM - . . . S .
™ E i tly-D! mdeterrpmado del control  #2 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) #1 revisar el cablgado -
- - de la unidad de vapor #2 comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
higiénico (D Error relacionado con 2 digitos 102
- ® Funcion higiénica de [»] C:17 / P:17 - Ozono
vapor [»] C:18/ P:18 - Niebla
1102
NM - Error en el ventilador de la  #1 Cableado del ventilador desconectado / defectuoso #0 RESET-A
™ E:lty-Tf Unidad de Vapor Higienica #2 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) #1 revisar el cableado y el ventilador
- - (HSU) #2 comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
- (¥ Funcion higiénica de ( Error relacionado con 2 digitos 103
vapor [»] C:17 / P:17 - Ozono
[»] C:18 / P:18 - Niebla
1103
NM - Error de plausibilidad en el #1 Cableado desconectado / defectuoso #0 RESET-A
™ E:{ty-Dno nivel de agua del deposito  #2 Valvula de llenado de vapor higiénico / manguera  #1 revisar el cableado
- - de la Unidad de Vapor de llenado bloqueada #2 - #3 Comprobar valvula, sensor de nivel , manguera
Higiénica (HSU) #3 La valvula de llenado de vapor higiénico / sensor de #4 comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
- (0 Funcién higiénica de nivel esta roto ( Error relacionado con 2 digitos 104
vapor #4 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) [»] C:18/ P:18 - Niebla
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
1104
NM - Error del sistema de #1 La valvula de desaguado de vapor higiénica esta #0 RESET-A
™™ E oty - desaguado de la Unidad de obstruida o rota #1 - #3 Comprueba si el depdsito de vapor higiénico esta
- - Vapor Higiénica (HSU) #2 El sensor de nivel del médulo de vapor higiénico vacio, revisa el cableado, revisa el sistema de
- (¥ Funcion higiénica de esta roto desaguado higiénico del modulo de vapor
vapor #3 La manguera de desague del médulo de vapor #4 Comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
higiénico esta bloqueada ( Error relacionado con 2 digitos 105
#4 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) [>] C:19/ P:19 - Desague HS
1106
NM - Error en el generador de #1 Cableado desconectado / defectuoso #0 RESET-A
™ o tly-DE niebla de la Unidad de #2 Fallo en la unidad del generador de niebla #1 revisar el cableado
- - Vapor Higiénica (HSU) #3 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) #2 revisar la unidad del generador de niebla
- (¥ Funcion higiénica de #3 comprobar Unidad de Vapor Higienica (HSU)
vapor ( Error relacionado con 2 digitos 106
[»] C:18/P:18 - Niebla
1107
NM - Error en el generador de #1 Cableado desconectado / defectuoso #0 RESET-A
™ o tly-mT ozono de la Unidad de #2 Defecto del generador de ozono o desconectado #1 revisar el cableado
- - Vapor Higiénica (HSU) #3 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) #2 revisar generador de ozono
- (0 Funcién higiénica de #3 comprobar Unidad de Vapor Higiénica (HSU)
vapor ( Error relacionado con 2 digitos 107
[»] C:17 / P:17 - Ozono
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
1108
Error en el llenado del #1 La valvula de llenado de vapor higiénico esta #0 RESET-A
NM - . . . .
™ £ :tly-DnE deposrto de agua d.e .Iz,a . bloqueada o r.ota , - #1-#3 reV|sar.eI. ,ca.bleado, revisar la yalvula de llenado
- - Unidad de Vapor Higiénica #2 El sensor de nivel del médulo de vapor higiénico de vapor higiénico, el sensor de nivel y la manguera
(HSU) (HSM) esta roto de llenado
- (¥ Funcion higiénica de  #3 La manguera de llenado del médulo de vapor #4 comprobar Unidad de Vapor Higienica (HSU)
vapor higiénico (HSM) esta bloqueada ( Error relacionado con 2 digitos 111
#4 Fallo en la unidad de vapor higiénica (HSU) [»] C:18/ P:18 - Niebla
1110
NM - Error de comunicacién Si E1110 ocurre como un seguimiento o pseudo-error  #1 No se requiere ninguna accioén, eliminar error de
™ o tly- i entre el Médulo de Potencia (es decir, causado por otros errores almacenados causa . .
- - (CPM)y la Unidad de Vapor junto con E1110), entonces la causa real del error  #2-#6 RESET-A, revisar el cableado entre la Unidad de
Higiénica (HSU) es:; Vapor Higiénica (HSU) y el Modulo de Potencia (CPM),
- X Funcidn higiénica de  #1 Averia en la comunicacion entre el Mddulo Potencia revisar la Unidad de Vapor Higiénica (HSU),
vapor (CPM) y la Unidad de Vapor Higiénica (HSU) debido comprobar el Médulo de Potencia (CPM)
a un error del sistema (@ Error relacionado con 2 digitos 108
Si E1110 ocurre como un solo error (no se almacena [»] C:17 / P:17 - Ozono
ningln otro error), entonces la causa real del error [»] C:18 / P:18 - Niebla
es una de las siguientes:
#2 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM)
#3 Defecto de la unidad de vapor higiénica (HSU)
#4 Cableado desconectado / defectuoso
#5 Defectos de las interfaces de comunicacién de
cualquiera de los lados de la unidad
#6 Error de protocolo
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugnua seterminara sin el
alternativamente Eggz?j;rlo Quita el enchufe de Ia red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior clémpogf:gt:;f:Zzopctzgigc;zzaj:sencadena este
NM  Modo normal ! ! R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
1200
NM - Error general o #1 Dispositivo de desconexion para tunel de #1 Revisa el tunel de la resistencia por si hay posible
™ £ ify - indeterminado del modulo calentamiento (Klixon) activado por obstruccion y luego reinicia el Klixon
- - - de secado(DU) sobretemperatura #2 Revisa el cableado del mddulo de secado(DU)
- #2 Cableado del mdédule de secado (DU) danado #3 Cambiar el médulo de secado(DU)
#3 Modulo de secado (DU) danado ( Error relacionado con 2 digitos 150
[»] Modo normal
1201
NME Ty -0 El médulo.de seca.do(DU) no #1 Defecto en el relé por la gestion de energia #1 Cambiar eI.m()dqu de seclaglo(DU)
™ =§ :;E' y _=:: : puede activarse ni (@ Error relacionado con 2 digitos 149
- = . DESACTIVAR (erroren la [»] Modo normal
unidad de gestion de
energia)
-desaguado
1210
NM - Error de comunicacién #1 Error de comunicacion entre el Modulo de Potencia #0 RESET-A
™ £ 7 y - (i entre el Médulo de Potencia (CPM) y el médulo de secado{DU) #1 Comprobar el cableado entre el Modulo de Potencia
= = = (CPM)y el médulo de (CPM) y el médulo de secado(DU), comprobar el
secado(DU) maodulo de secado(DU), comprobar el Modulo de
-desaguado Potencia (CPM)
(@ Error relacionado con 2 digitos 73
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
1221
NM - Ventilador BLDC: error de  #1 Defecto en el cableado o desconectado #0 RESET-A
™ E:ify-2 ! asimetria del motor o error #2 Defecto de la bobina del ventilador #1, revisar / cambiar el cableado
- - - de pérdida de fase #2 revisar / cambiar el ventilador
- (@ Error relacionado con 2 digitos 131
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

NM  Modo normal

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba y

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE
1222
NM - Error de cortocircuito en el #1 Defecto de la bobina del ventilador
™M 3y o33 canal de la transmision del #2 Defecto del cableado o desconectado
S A ventilador BLDC #3 Defecto médulo de secado (DU) )
1223
NM - Mddulo de secado(DU): #1 Defecto de la bobina del ventilador
TM E : Sy -33 Ventilador BLDC, error de  #2 Defecto del cableado o desconectado
=Yy TEd circuito abierto #3 Defecto médulo de secado (DU)
1224
NM - Mdédulo de secado(DU): #1 Defecto de la bobina del ventilador
N =TV 1Y ventilador BLDC, #2 Defecto del cableado o desconectado
B m Y T sobrecorriente del inversor #3 Defecto médulo de secado (DU)
1225
NM Mdédulo de secado(DU): #1 Ventilador bloqueado / defectuoso
™ £ iZy-p2% Ventilador BLDC bloqueado
C Sy oo
1226
NM Médulo de secado(DU): #1 Ventilador que funciona mal
™ Iy -o5 Ventilador BLDC bloqueado #2 Defecto del ventilador
CCaCyY Too
Explicacién:

oo Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo
RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

NM  Modo normal
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

TM  Modo prueba

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION

#0 RESET-A

#1 - #3 revisar / cambiar el cableado, ventilador, unidad
de secado, médulo de secado(DU)

(@ Error relacionado con 2 digitos 133

[»] C:20 / P:20 - ventilador de proceso

#0 RESET-A

#1 - #3 revisar / cambiar el cableado, ventiladory
modulo de secado(DU)

(@ Error relacionado con 2 digitos 132

[»] C:20 / P:20 - ventilador de proceso

#0 RESET-A

#1 - #3 revisar / cambiar el cableado, ventiladory
modulo de secado(DU)

( Error relacionado con 2 digitos 134

[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso

#0 RESET-A

#1 revisar / cambiar el ventilador

( Error relacionado con 2 digitos 137
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso

#0 RESET-A

#1, #2 revisar / cambiar el ventilador
( Error relacionado con 2 digitos 138
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

B/S/H/ Bosch Home Appliances GmbH

Document-No.: 60100004599316 ASP english Page-No.

Error codes and appliance messages - Washer and washer dryer

Material-No.: 8001144625

Revision G1

56 of 82

The reproduction, transmission or use of this document or its contests is not permitted without express written authority. Offenders will be liable for damages. Al rights including rights created by patent grant or registration of a utility model or design are reserved. Copyright reserved.




B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
1227
Moédulo de secado (DU): #1 El voltaje de linea esta por debajo del area de #0 RESET-A
NM - . ., . . .. . . . .
™ o ify -2 ven'Fllador BLDC, subtensién funcionamiento solicitado #1 revisar / cambla,r el ventilador, modulo de
- - - de linea secado(DU), Mddulo de Potencia (CPM)
- (@ Error relacionado con 2 digitos 145
[»] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
1229
NM - Mddulo de secado(DU): #1 El voltaje de linea esta por debajo del area de #0 RESET-A
™ E:iFy-2o ventilador BLDC, subtension funcionamiento solicitado #1 revisar / cambiar el ventilador, unidad secadora,
= = - de linea moédulo de secado(DU), Moédulo de Potencia (CPM)
- ( Error relacionado con 2 digitos 144
[»] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
122B
NM - Mdédulo de secado(DU): #1 La temperatura ambiente del modulo de secado #0 RESET-A
o " ventilador BLDC, (DU) es demasiado alta. #1 comprobar / reducir la temperatura ambiente del
™ = iy oo .
temperatura del elemento modulo de secado(DU)
de refrigeracion del ( Error relacionado con 2 digitos 135
inversor demasiado alta [>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
122D
NM - Mdédulo de secado(DU): #1 Médulo de secado (DU) dafiado #0 RESET-A
™ E iy -2 Ventilador BLDC, error de  #2 Error de software #1 revisar / cambiar el médulo de secado(DU)
- - - hardware #2 Reprogramar el software existente o actualizar la
- version del software
( Error relacionado con 2 digitos 141
[>] C:20 / P:20 - ventilador de proceso
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugncia seterminara sin el
alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

NM  Modo normal
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

TM  Modo prueba

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
122E
NM - Mdédulo de secado(DU): #1 Defecto del cableado del ventilador o desconectado #0 RESET-A
™ £ :ify-pE ventilador BLDC, La #2 El relé NTC en el médulo de secado(DU) es #1 Revisar el cableado entre el ventilador y el modulo de
- - - resistencia limitadora de defectuoso secado
corriente de arranque no #2 Revisa el médulo de secado
esta puenteada por el relé o (@ Error relacionado con 2 digitos 140
no hay ventilador [>] C: / P: 20 - ventilador de proceso
conectado
1401
NM O E oy D Error anillo de luz de la #1 Unidad anillo de luz de la puertg + mpdulo apertura #1 comprobar/ cambiar el Anillo de luz de la puerta +
™ =§ oy _=:: : puerta + apertura de (DLOU) no puede estar encendida ni apagada Unidad de Apertura (DLOU)
- puerta(DLOU) porque el relé para la gestion de energia esta (@ Error relacionado con 2 digitos 162
-desaguado defectuoso [»] Modo normal
1410
NM - Error de comunicacion #1 Defecto del cableado entre el Modulo de Potencia  #0 RESET-A
™ E : iy - i entre el Modulo de Potencia (CPM) y la unidad de iluminacion + apertura de #1, #2 Revisar / cambiar el cableado entre el Modulo de
= = (CPM)y el anillo de luz de la puerta(DLOU) Potencia (CPM) y la Unidad de Luz de la puerta+
puerta + Apertura de la #2 Defecto en la interfaz de comunicacion Apertura de puerta(DLOU), comprobar / cambiar el
puerta(DLOU) anillo de luz de la puerta+ Unidad Apertura de
-desaguado puerta(DLOU)
( Error relacionado con 2 digitos 163
[»] Modo normal
1421
NM - Error de la apertura de #1 Error en el modulo del anillo de luz de la puerta+  #1 comprobar / cambiar el anillo de luz de la puerta +
™ - puerta apertura de puerta(DLOU) Unidad de Apertura (DLOU)
- ( Error relacionado con 2 digitos 164
[»] Modo normal
Explicacién:

e . RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a . El programa o la secuencia se terminara sin el
= Los objetos pueden parpadear Pag P P 9 y 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en ® prog

alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada
RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a o Y -y L 9 o P ) [»]  Programa de prueba que desencadena este
NM  Modo normal R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
TM  Modo prueba
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
1422
NM - Error del solenoide de la #1 Apertura de puerta no conectada o defectuosa #1 conectar / revisar / cambiar la apertura de puerta
apertura de puerta ( Error relacionado con 2 digitos 165
™ -
. [»] Modo normal
1501
NM E Sy oD Errgr de la Unidad Aire #1 Cableado des.conect.ado / glefectuoso #0 RESET-A . ,
™ =§ :'Eu R Activo (AAU) #2 Fallo en la Unidad Aire Activo (AAU) #1 comprobar / cambiar el cableado del Médulo de
- - - - Potencia (CPM) a la Unidad de Aire Activa (AAU)
#2 revisar / cambiar la Unidad Aire Activo (AAU)
( Error relacionado con 2 digitos 171
[»] Modo normal
1502
NM O 5 y - na ErrFJr del .ventila.dor dela #1 Cambiar capleadp de la Unidad Active Air (AAU) al  #0 RESET-A . ,
™ =§ :'Eu y - ﬁ'a Unidad Aire Activo (AAU) Mddulo Active Air (AAM) desconectado o #1 comprobar / cambiar el cableado del Médulo de
- - - - defectuoso Potencia (CPM) a la Unidad de Aire Activa (AAU)
#2 Cableado del Médulo de Aire Activo (AAM) al motor #2 revisar / cambiar la Unidad Aire Activo (AAU)
del ventilador dafiado o defecto en el motor del (@ Error relacionado con 2 digitos 172
ventilador [»] Modo normal
#3 Fallo en la Unidad Aire Activo (AAU)
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

NM  Modo normal

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba y

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

error

B/S/H/ Bosch Home Appliances GmbH

Document-No.: 60100004599316 ASP english

Page-No.

Error codes and appliance messages — Washer and washer dryer Material-No.: 8001144625

Revision G1

59 of 82

The reproduction, transmission or use of this document or its contests is not permitted without express written authority. Offenders will be liable for damages. Al rights including rights created by patent grant or registration of a utility model or design are reserved. Copyright reserved.




B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
1507
NME Sy -0 Error en el gen.erador. de #1 Cablgado dg Unidad de Aire Activo (AAU) a Médulo  #0 RESET-A . . .
™ =§ :'Eu y - =:=_= ozono de la Unidad Aire de Aire Activo (AAM) desconectado o defectuoso #1 comprobar el cableado de la unidad de aire activo
- - - Activo (AAU) #2 Cableado del Mddulo de Aire Activo (AAM) al (AAU) al madulo de aire activo (AAM), incluyendo
- generador de ozono dafiado o defecto en el conexiones de enchufe
generador de ozono #2 revisar el conector del generador de ozono al Médulo
#3 Generador de ozono desconectado de Aire Activo (AAM)
#4 fallo en la Unidad Aire Activo (AAU) #3 revisar el generador de ozono
#4 comprobar Unidad Aire Activo (AAU)
( Error relacionado con 2 digitos 173
[»] Modo normal
1510
NM E : Gy - Error de cqmunicacién . SiE1510 aparece como un seguimiento o pseudo-error #1 No se requiere ninguna accion, eliminar error de
™ =§ :E' y - “:: entre el Médulo Potencia (es decir, causado por otros errores almacenados causa
- - - (CPM)y la Unidad Aire junto con E1110}: #2 - #5 RESET-A, revisar el cableado entre la Unidad Aire
Activo (AAU) #1 Averia en la comunicacion entre el Médulo Potencia Activo (AAU) y el Modulo de Potencia (CPM),
- (CPM) vy la Unidad Aire Activo (AAU) debido a un comprobar la Unidad Aire Activo (AAU), revisar el
error del sistema Maodulo de Potencia (CPM)
Si E1510 aparece como un solo error (no se almacena () Error relacionado con 2 digitos 174
ningun otro error): [»] Modo normal
#2 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) o la unidad
de aire activa (AAU)
#3 Cableado desconectado / defectuoso
#4 Defectos en las interfaces de comunicacién de
cualquiera de los lados de la unidad
#5 Error de protocolo
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugnua seterminara sin el
alternativamente Eggz?j;rlo Quita el enchufe de Ia red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior clémpogf:gt:;f:Zzopctzgigc;zzaj:sencadena este
NM  Modo normal ! ! R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
200E
NM - Falta calibracion de la #1 Valor de calibracion fuera del rango permitido #1 Repetir calibracion
™ £ A0y - resistencia Este error solo es relevante para produccion (no
- - - - relevante para la documentacidn de atencion al
cliente, el manual de usuario, etc.)
(@ Error relacionado con 2 digitos 189
E -
2010
NME STy - i NTCdela reS|sten§|a . #1 COI".EOCII’CLTIItO del sensor de temperatura ( NTC #1 Revisa el sgnsor de tempe?rz?\tura y el cableado
™ =§ 'aﬁ y - “:: (lavadoras): cortocircuito resistencia) @ Error reIauonad.o con.2 digitos 38
- = - . [»] C:06 / P:06 - resistencia
2011
NME Py - ! NTCdela res?ster\cia . #1 Circ.uito apierto del sensor de temperatura ( NTC #1 Revisa el sgnsor de tempe:rz?\tura y el cableado
™ =§ 'aﬁ y- it (lavadoras): circuito abierto resistencia) @ Error reIauonad.o con.2 digitos 37
= - - [»] C:06 / P:06 - resistencia
2012
NME 2Ty - NTC de la resistencia #1 Corte o cortocirc,uito de NTCo sgs cables #1 Co,mp.robar la resistencia NTC y sus conexiones
™ :g ':J::: y - ha (Iavadora-secgdora y #2 Defecto en el Mddulo de Potencia (CPM) eIectr.lcas .
- - - secadora): abierto o #2 Cambiar Mddulo de Potencia (CPM)
cortocircuito ( Error relacionado con 2 digitos 09
- [»] Modo normal
2022
NM E ATy - 27 Sensor de temperatura #1 Corte o cortocirc,uito de NTCo sgs cables #1 Co,mp.robar la resistencia NTC y sus conexiones
™ =§ 'aﬁ y - ':"3 (NTC entrada del . #2 Defecto en el Modulo de Potencia (CPM) electr.lcas .
- == - condensador ) abierto o #2 Cambiar Médulo de Potencia (CPM)
cortocircuito ( Error relacionado con 2 digitos 08
- [»] Modo normal
:E:l),(p:l:ijf:a:{dén: Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ Elprograma o la secuencia se terminara sin el
e encenderlo . . S ) : componente o funcién mencionada
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatily se reanuda, y el desaguado contintia al encendido posterior [»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
2032
NME Ty - 37 Sen;or de temperatura #1 Corte 0 cortocirc,uito deNTCo sus cables #1 Co,mp.robar la resistencia NTC y sus conexiones
™ =§ 'aﬁ y - g:'a (Salida del condensador, #2 Defecto en el Mdédulo de Potencia (CPM) eléctricas
- = - NTC) abierto o cortocircuito #2 Cambiar Mddulo de Potencia (CPM)
- (@ Error relacionado con 2 digitos 07
[»] Modo normal
2060
NM E ATy -5 El tiempo de calentamiento #1 El circuito de calentamiento esta roto ) #1-#5 rev.isar la resistencia, el cableado, el Modulo de
™ =§ ':_|=:: y - =§'=:: superado #2 No se puede alcanzar la temperatura fija Potencia (CPM)
- == - - ¥ calentamiento #3 Bajo voltaje ( Error relacionado con 2 digitos 19
#4 La resistencia esta roto [»] C:06 / P:06 - resistencia
#5 El relé de la resistencia esta bloqueado
2061
NME 2Ty -5 Calentamiento inesperado  #1 NTC e,sté roto . . , #0 RESET-A . . , .
™ =§ ':_|=:= y _=§l : - #2 El relé de la resistencia esta atascado #1 - #3 comprobar NTC, resistencia, Modulo de Potencia
- == - #3 La resistencia se activa en un periodo sin (CPM)
calentamiento ( Error relacionado con 2 digitos 20
[»] C:06 / P:06 - resistencia
3010
NME Ty - Escasez dej agua (deteccion #1 El gr?flo de agua esta cerrado N #1 Grifo de ag.ua abierta
™ =§ g“:: y - “:: lenta mediante sensor de  #2 Presion del agua <1 bar en el suministro #2, #3, #4 Revisa componentes, cableado
- - - presion) #3 El filtro o suministro esta bloqueado ( Error relacionado con 2 digitos 17
- Desaguado #4 Las valvulas o la valvula aquastop estan rotas [>] C:04 / P:04 - valvulas
[>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)
Explicacién:

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
3020
NM E Ity - Desbordamiento de agua  #1 La valvula esta atascada #1 - #2 Revisa la valvula solenoide, el sensor de presion,
™ :g g:::: y _ '3::: -desaguado #2 El sensor de presion o manguera hacia el sensor de la manguera al sensor de presion, el cableado
R presion esta bloqueado ( Error relacionado con 2 digitos 31
[»] C:04 / P:04 - valvulas
[»] C:05 / P:05 - bomba
[>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)
Explicacion: RESETA A | 30 d | ® [ i inara sin el
2 93 Los objetos pueden parpadear d | paga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en progr?ma.c? asecugnuadsetermmara sine
alternativamente EE;E? Bero . . memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continua al encendido posterior componente o funcion mencionada
- Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a o L o ) [»]  Programa de prueba que desencadena este
NM  Modo normal conectar el enchufe y vuelve a encenderlo R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado) error
TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERRORY MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC
N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
3080
NME T30y -E Tiempo de desague #1 obstruccién o contaminacién en la bomba, #1 eliminar cualquier bloqueo o contaminacion
™ ;g g;;:; y - ;g;;:; excedido entrada de la bomba, fuelle de salida, #2 revisar / mejorar la instalacion conforme al manual
- - - - elemento de sellado del fuelle de salida de usuario UM, instalar extensiones de manguera
- L L aprobadas por B/S/H/, sugerir usar un pedestal
manguera/depdsito de desague , instalacion
aprobado por B/S/H/
de la casa . -
) D . . #3 observar la dosis del detergente y la generacion de
#2 instalaciéon defectuosa del inserto del fllhtro, espuma, limpiar / cambiar el tubo del sensor de
manguera de desague (doblada, retorcida ) o presion
salida de la manguera (demasiado alta, #4 No se permite el llenado manual de agua
demasiado lejos) o instalacion en casa (por #5 RESET-B, aplicar la actualizacion de SW a la tltima
ejemplo, resistencia al caudal del sistema de version
sifén demasiado alta, es posible un #6 revisar / cambiar la bomba, Mddulo de Potencia
contraCaudal al aparato debido a otros (CPM), sensor de presion -
electrodomésticos), se instala una extension @ Error relacionado con 2 digitos 166
[»] C:05/ P:05 - bomba
de manguera no aprobada
#3 Se ha detectado espuma, humedad residual u
otros residuos en el tubo del sensor de presion
provocan una medicion incorrecta del nivel de
agua
#4 El agua se ha llenado manualmente durante el
proceso de desaguado
#5 error de comunicacion entre la bomba de
desaguado y el Mdédulo de Potencia (CPM) o
error de software
#6 Defecto en la bomba de desaguado, Modulo
de Potencia (CPM) o sensor de presion
Explicacién: | d | ® H | . inara sin el
2 93 Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en com onezr'czggiﬂiignarflzcni?:r:fdzetermmara sine
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior > P Programa de prueba que desencadena este

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
3101
NME Ty D Sensor de presion #1 Defecto del cableado #0 RESET-A
c .30 A analogico: error fuerade  #2 Defecto en el sensor de presion #1 Revisar el cableado
™ 3 Y T ., ..
alcance #3 Defecto de manguera al sensor de presion #2 Comprobar el sensor de presion
-desaguado #3 Revisa el tubo del sensor de presion
(@ Error relacionado con 2 digitos 26
[>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)
3111
NMOE Ty - ! Man.gluera del sensor de #1 Manguera del sensor de pres?c:m desconectada #0 RESET-A 5
™ =§ g: ty - Lt presién desconectada #2 Manguera del sensor de presion con fuga #1, #2 Revisa el tubo del sensor de presion
- - Bombeando #3 Defecto en el sensor de presion #3 Comprobar el sensor de presion
(D Error relacionado con 2 digitos 83
[»] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)
3300
NM - Sensor de Caudal : valores #1 Defecto del cableado #1 Revisar el cableado
™ E 33y -0 poco plausibles #2 Defecto del sensor de Caudal #2 Comprobar el sensor de Caudal
- == - - La entrada de agua ( Error relacionado con 2 digitos 28
cambidé de basada en [»] C:09/ P:09 - sensor de Caudal
volumen a basada en el
tiempo
3410
NM - Sensor de turbidez (Aqua  #1 Defecto del sensor de turbidez #1 - #3 Revisa el sensor de turbidez y el cableado
™ E Iy - (o Sensor): fallida la #2 Defecto en el cableado (D Error relacionado con 2 digitos 25
- - = calibracion del punto de #3 Sensor de turbidez calcificado [>] C:08 / P:08 - sensor de turbidez (Aqua Sensor)
funcionamiento
- Ciclos de aclarado
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE
3510
- o Agua Stop accionado #1 Agua en la base de la cuba
NM - s2ay = .
™ F I5y- -desaguado #2 Sistema de agua con fugas
= - #3 Interruptor Aqua Stop bloqueado / roto
Explicacién:

oo Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

NM  Modo normal RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

#1 - #2 Comprobar la estanqueidad del sistema de agua
#3 Revisa el interruptor Aqua Stop, el cableado

(@ Error relacionado con 2 digitos 23

[»] Modo normal

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

M Modo prueba conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error

B/S/H/ Bosch Home Appliances GmbH Document-No.: 60100004599316 ASP english Revision G1 Page-No.
evision

Error codes and appliance messages - Washer and washer dryer Material-No.; 8001144625 66 of 82

The reproduction, transmission or use of this document or its contests is not permitted without express written authority. Offenders will be liable for damages. Al rights including rights created by patent grant or registration of a utility model or design are reserved. Copyright reserved.




B/S/H/ CODIGOS DE ERRORY MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC
N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
3610
NME TRy - Tiempo de Desaguado #1 obstruccién o contaminacién en la bomba, #1 eliminar cua‘lquier ploqueo .o, contaminaciéon
™ E g“f_l y - llfl superado entrada de la bomba, fuelle de salida, #2 revisar / r.neJorar. la instalacion Fonforme al manual
- elemento de sellado del fuelle de salida, de usuario UM, instalar extensiones de manguera
- L L aprobadas por B/S/H/, sugerir usar un pedestal
manguera/depdsito de desague , instalacion
de la casa aprobado por EIS/H/ 5
) D . . #3 observar la dosis del detergente y la generacion de
#2 instalacién defectuosa del inserto del filtro, espuma, limpiar / cambiar el tubo del sensor de
manguera de desague (doblada, retorcida ) o presion
salida de la manguera (demasiado alta, #4 No se permite el llenado manual de agua
demasiado lejos) o instalacion en casa (por #5 revisar / cambiar el cableado y aplicar la actualizacién
ejemplo, resistencia al Caudal del sistema de de software a la Ultima version
sifén demasiado alta, es posible un #6 revisar / cambiar la bomba, Mddulo de Potencia
contraCaudal al aparato debido a otros (CPM), sensor de presion
electrodomésticos), se instala una extension @ Error relacionado con 2 digitos 18
de manguera no aprobada (] C:05 /P05 - bomba
#3 Se ha detectado espuma, humedad residual u
otros residuos en el tubo del sensor de presion
que provocan una medicion incorrecta del
nivel de agua
#4 El agua se ha llenado manualmente durante el
proceso de desaguado
#5 Cableado entre la bomba de desaguado vy el
Moédulo Potencia (CPM) defectuoso o error de
software
#6 Defecto en la bomba de desaguado, Modulo
de Potencia (CPM) o sensor de presion
E‘xp.liijc.ajcién: RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a (X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el

= Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

encenderlo
RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE
3621
NM E DDy - Bomba de desaguado #1 Cable del motor dafiado
[ I Al . . . N
™M E ICy o3 BLDC: error de asimetria del #2 Motor dafiado
BoARY T motor o error de pérdida de
fase
3622
NM E 3Gy -27 Error de cor'Focircu.ito enel #1 Cable deINmotor dafiado
™ =§ g:'gl y - ':"3 canal de accionamiento de #2 Motor dafiado
- - - la bomba de desaguado #3 Mddulo inverter del motor(MU) dafiado
BLDC
3623
NV == === Error de circuito roto en el #1 Cable del motor dafiadc o desconectado
(g | ) Al i -y =
™ E 3Gy -23 canal de transmision de la  #2 Mc,Jtor dz.mado )
bomba de desaguado BLDC #3 Modulo inverter del motor(MU) danado
3624
NM 3Gy - o Error de sobrecorriente en  #1 Cable del motor dafiado o desconectado
™ =§ g“:_l y - '3,_= la bomba de desaguado #2 Motor dafiado
- = = BLDC #3 Médulo inverter del motor(MU) dafiado
3625
NM 3Gy - 25 Error de rotor bloqueado en #1 Impulsor de bomba bloqueado
™ =§ g“gl y - .E'Eu la bomba de desaguado #2 Motor dafiado
- - - BLDC
Explicacién:

oo Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo
RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

NM  Modo normal
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

TM  Modo prueba

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION

#1 Comprobar cable del motor

#2 Cambiar el motor

( Error relacionado con 2 digitos 120
[»] C:05 / P:05 - bomba

#1 Comprobar cable del motor

#2 Cambiar el motor

#3 Cambiar el modulo inverter del motor (MU)
( Error relacionado con 2 digitos 115

[»] C:05/ P:05 - bomba

#1 Comprobar cable del motor

#2 Cambiar el motor

#3 Cambiar el modulo inverter del motor (MU)
(@ Error relacionado con 2 digitos 112

[»] C:05/ P:05 - bomba

#1 Comprobar cable del motor

#2 Cambiar el motor

#3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
( Error relacionado con 2 digitos 116

[»] C:05 / P:05 - bomba

#1 Revisa el impulsor de la bomba

#2 Cambiar el motor

(@ Error relacionado con 2 digitos 118
[»] C:05/ P:05 - bomba

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
3626
NM O E TRy -PR Bomba de de,sa.\guado #1 Bomba de funcionamiento irregular #1 Revisa. el impulsor de la bomba
™ =§ g“:_l y - '3=§l BLDC: par maximo #2 Motor dafiado #2 Cambiar el motor
- = - superado ( Error relacionado con 2 digitos 119
- [»] C:05 / P:05 - bomba
3628
NM E 3Gy - 28 Error de sobretemperatura #1 Bomba de funciongmiento irregular . #1 Revisa el impulsor de la bomba .
™ :g g“gl y - .E':E: del motor de la bomba de  #2 Temperatura ambiente del motor demasiado alta  #2 Comprobar la temperatura ambiente del motor
- == -= desaguado BLDC ( Error relacionado con 2 digitos 113
- [»] C:05/ P:05 - bomba
362A
NME 35y - 2R Error del sensor de #1 El senspr d.e temperatura del IPM esta roto o - . N
™ =§ g“:_l y - .E'FI temperatura IPM de la cortocircuitado (@ Error relacionado con 2 digitos 117
- =7 = bomba de desaguado BLDC > Modo normal
362B
NM E T35y -2k Error de sobretemperatura #1 Temperatura z?\mbiente del Modulo inverter del #1 Comprobar la temperatura ambiente de la unidad de
™ =§ _“3' y - '3=:l de la bomba de desaguado motor demasiado alta motor
- - -= BLDC ( Error relacionado con 2 digitos 121
- [»] Modo normal
362D
NM E 3Gy - 24 Error de hardware en la #1 Modulo inverter del motor(MU) dafado #1 Cambiar el médulo inverter Qel motor (MU).
™ =§ g“gl y - '3':= bomba de desaguado BLDC #2 Error de software #2 Reprogramar el software existente o actualizar la
- - - - version del software
( Error relacionado con 2 digitos 114
[»] Modo normal
Explicacién:

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a (X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el

2 93 Los objetos pueden parpadear 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

encenderlo componente o funcién mencionada

alternativamente ] . . memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continua al encendido posterior
NM  Modo normal RESET-B  ~ Quita el enchufe de lared, espera 1 minuto, vuelve a R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado) [>]  Programa de prueba que desencadena este
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
TM  Modo prueba
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
3700
NME 3Ty - Entrada inesperada de agua #1 C(?rtocircuito eléctrico en el canal de controldela  #1, #2 C.orr.wprobar las Vé|Vl:I|aS, el contrc,JI y el canal;
™ =§ =El-| y - =:“:: -desaguado valvula sustituir el bloque de valvulas o la valvula Aqua Stop.
- - - #2 Fallo mecanico en las valvulas de entrada (valvula ( Error relacionado con 2 digitos 76
de agua caliente o agua fria) y en la valvula aqua-  [»] Modo normal
stop, que no permiten el cierre de las valvulas
3821
NM - Bomba de circulacion BLDC: #1 Cable del motor dafiado #1 Comprobar cable del motor
™ E 3hy -2 error de asimetria del . #2 Motor dafiado #2 Cambiar eI.motor .
- = = motor o error de pérdida de ( Error relacionado con 2 digitos 151
fase [»] Modo normal
- Bomba de circulacion
3822
NM - Error de cortocircuito en el  #1 Cable del motor dafiado #1 Comprobar cable del motor
™M E 30y -27 canal de aCC|opam|tho de #2 Motor dgﬁado #2 Camb!ar el motor .
- == - la bomba de circulaciéon #3 Maodulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
BLDC (@ Error relacionado con 2 digitos 152
- Bomba de circulacion [»] Modo normal
3823
NM - Circuito roto del canal de  #1 Cable del motor dafiado #1 Comprobar cable del motor
™ £ :I0y-23 acci(?namignto de la bomba #2 Motor dz.a\ﬁado #2 Camb?ar el motor .
- == - de circulacion BLDC #3 Maodulo inverter del motor(MU) dafado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
- Bomba de circulacién ( Error relacionado con 2 digitos 153
[»] Modo normal
:E:l),(p:l:ijf:a:{dén: Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ Elprograma o la secuencia se terminara sin el
(;ter_n;tivamente encenderlo . . memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado c’ontinua al encendido posterior componente o funcion mencionada
RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a [»]  Programa de prueba que desencadena este

NM  Modo normal

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba y

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

alternativamente
NM  Modo normal
TM  Modo prueba

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
3824
NM - Error de sobrecorriente en  #1 Cable del motor dafiado #1 Comprobar cable del motor
™ £ 30y -2 el IPM de la bomba de #2 Motor danado #2 Cambiar el motor
- = - circulaciéon BLDC. #3 Médulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
- Bomba de circulacion (D Error relacionado con 2 digitos 154
[»] Modo normal
3825
Error de rotor bloqueado en #1 Impulsor de bomba bloqueado #1 Revisa el impulsor de la bomba
NM - . - ~ .
™ E 38y -2%5 la bomba de circulacion #2 Motor dafiado #2 Cambiar eI.motor N
- - - BLDC ( Error relacionado con 2 digitos 155
- Bomba de circulaciéon [»] C:05/ P:05 - bomba
3826
NM - Sobrepasado el par maximo #1 Bomba de funcionamiento irregular #1, #2 Revisa el impulsor de la bomba
™ £ I0y-25 de la bomba de circulacion #2 Filtro de la bomba bloqueado #3 Revisa y limpia la tobera de inyeccion en la junta
- - -- BLDC #3 Boquilla de inyeccion bloqueada #4 Revisar la manguera de circulacion
- Bomba de circulacion #4 Sistema de bomba de circulacién bloqueado #5 Cambiar el motor
#5 Motor dafiado (@ Error relacionado con 2 digitos 156
[»] C:05/ P:05 - bomba
3828
NM - Bomba de circulacion BLDC: #1 Bomba de funcionamiento irregular #1 Revisa el impulsor de la bomba
= = = error de sobretemperatura #2 Temperatura ambiente del motor demasiado alta  #2 comprobar la temperatura ambiente del motor
™ ooy -oCio - -
del motor ( Error relacionado con 2 digitos 157
- Bomba de circulacién [»] Modo normal
382B
NME 38y -2k Error de sobretemperatura #1 Temperatura z?\mbiente del Médulo inverter del #1 Comprobar la temperatura ambiente de la unidad de
™ =§ §“§= y 'g'::l IF’M en !a bomba de motor demasiado alta motor . .
- = -= circulacién BLDC (@ Error relacionado con 2 digitos 159
- [»] Modo normal
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H

/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

B 38 Los objetos pueden parpadear

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
382D
- - Error de hardware en la #1 Modulo inverter del motor(MU) dafado #1 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
NM £ ooy -co , . ( _
™ E 30y -og bomba de circulacion BLDC #2 Error de software #2 Repr.o,gramar el software existente o actualizar la
- version del software
(@ Error relacionado con 2 digitos 160
[»] Modo normal
6006
R Motor BLDC: Error en el relé #1 Cable del motor dafado o no conectado #0 RESET-A
NM C oY Ton de corriente de arranque #2 Moddulo inverter del motor(MU) dafiado #1 Revisar el cableado entre el motor y el médulo
™ EEDy-OR \ . g
- inverter del motor (MU)
#2 Cambiar el modulo inverter del motor (MU)
(D Error relacionado con 2 digitos 71
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
6007
NM E Ry -0 Motor.BLD.C: error de #1 Cable del~motor dafiado #1 Comp.robar cable del motor
™ =§ F:—d:: y - =::_= cortour.cyllto en el canalde #2 Mgtor dgnado ) #2 Camb!ar el m(?tor .
- == = transmisién #3 Médulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
-desaguado (@ Error relacionado con 2 digitos 51
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
6008
NM E GOy -0a Motor BLDC: Error del #1 Modulo inverter del motor(MU) dafado #1 Cambiar el.médulo invertfer.del motor (MU)
™ £ Lo y - i sensor de temperatura IPM (@ Error relacionado con 2 digitos 47
- - - -desaguado [>] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

alternativamente ] . . memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continua al encendido posterior
NM  Modo normal RESET-B  ~ Quita el enchufe de lared, espera 1 minuto, vuelve a R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado) [>]  Programa de prueba que desencadena este
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo error
TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
6009
NME CRDy -0o Motor BLDC: defecto del #1 Modulo inverter del motor(MU) dafado #1 Cambiar el médulo inverter .deI motor (MU).
™ =§ =§l=:: y - ﬁ,g: inversor #2 Error de software #2 Reprogramar el software existente o actualizar la
. - -desaguado version del software
( Error relacionado con 2 digitos 78
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
6010
- - Error de comunicacion #1 Cable DBUS entre el Modulo de Potencia (CPM)y la  #0 RESET-A
NM - cfoaay = g ; , : B )
™ E Rhy- i entre el Mod,ulo de. Potencia Ur,udad Motor (MU) con defecto o <3Iesconectado #1 Comprgbar la coneX|or1 del Q-Bus entre el Médulo de
(CPM)y el médulo inverter #2 Modulo inverter del motor(MU) dafiado Potencia (CPM}y el médulo inverter del motor (MU)
del motor (MU) #3 Mdédulo de Potencia (CPM) dafado #2 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
-desaguado #4 Fallo en cualquier componente del D-Bus #3 Cambiar el Mddulo de Potencia (CPM)
#4 Eliminar otros componentes del DBUS ademas del
Modulo Potencia (CPM) y el modulo inverter del
motor (MU)
( Error relacionado con 2 digitos 57
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
6021
- —_ Motor BLDC: error de rotor #1 Tambor atascado causado por la colada #0 RESET-A
NM = foaay -2 o . )
™ E Ry -g ! bloqueado #2 Tambor dNe movimiento irregular #1 Rev!sar la colada
-desaguado #3 Motor dafiado #2 Revisa el tambor
#3 Cambiar el motor
( Error relacionado con 2 digitos 43
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
6023
NME CRDy -23 Mot(?r BLD.(_:: error de #1 Configurac.ién incorrecta de .Ia varifa\,nte del Médulo #1 Comprobar Ia, configuracién del Modulo de Potencia
™ =§ =§l=:: y _'g,gl configuracion de Potencia (CPM)-VT o Configuracién del médulo (CPM) y el médulo inverter del motor (MU)
- == - -desaguado inverter del motor (MU) -VT #2 Utilizar el Modulo de Potencia (CPM)y el médulo
#2 Esta instalado un Modulo de Potencia (CPM) inverter del motor (MU) apropiados
incorrecto y/o esta instalada un médulo inversor (D Error relacionado con 2 digitos 77
{MU) incorrecto. [»] Modo normal
6024
NM - Motor BLDC: Error de #1 Temperatura ambiente demasiado alta del Modulo #0 RESET-A
™ E By -2 sobretemperatura por IPM inverter del motor(MU) #1 Comprobar la temperatura ambiente del modulo
- == = -desaguado #2 Se ha detectado que el IPM esta demasiado caliente inverter del motor (MU)
(solo si el Médulo Potencia (CPM) es una unidad #2 Comprobar las condiciones de carga
combinada de potencia y motor (PUMU)) ( Error relacionado con 2 digitos 82
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
6025
Motor BLDC: error de #1 El voltaje de la linea de CA esta por debajo del rango #0 RESET-A
NM - - : . e . ]
™ E By -2%5 subtension de funqonamlento espeC|f,|cado ‘ #1 C.ompro.blar el voltaje de la Iln.ea de CA .
- 0= - -desaguado #2 El voltaje del enlace CC esta por debajo del rango de #2 Sin tension de enlace de corriente continua.
funcionamiento especificado Procedimiento de comprobacion aplicable: sila
tensidn de linea de CA esta bien, entonces cambia la
electronica que controla el motor BLDC
( Error relacionado con 2 digitos 48
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

2 93 Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior

RESET-B uita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a . L . )
NM  Modo normal Q P R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
6026
NM - Motor BLDC: error de #1 El voltaje de la linea de CA esta por encima del #0 RESET-A
™ £ Gy -25 sobretension rango de funcionamiento especificado #1 Comprobar el voltaje de la lIinea de CA
- 0" - -desaguado #2 El voltaje del enlace de CC esta por encima del #2 Sin tension de enlace de corriente continua.
rango de funcionamiento especificado Procedimiento de comprobacion aplicable: sila
tensién de linea de CA esta bien, entonces cambia la
electronica que controla el motor BLDC
( Error relacionado con 2 digitos 49
[»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
6027
NM E Ry -2 Motqr BLDC: error en el #1 Cable deINmotor dafiado o desconectado #1 Comp.robar cable del motor
™ :g ::_l::: y - .E'-I circuito roto del canal de #2 Motor dafiado #2 Cambiar el motor
- = - transmision #3 Maodulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
-desaguado ( Error relacionado con 2 digitos 52
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
6028
NM - Motor BLDC: error de #1 Cable del motor dafiado #0 RESET-A
™ £ Gly-20 sobrecorriente #2 Motor dafiado #1 Comprobar cable del motor
- = -= -desaguado #3 Maodulo inverter del motor(MU) dafado #2 Cambiar el motor
#3 Cambiar el moédulo inverter del motor (MU)
( Error relacionado con 2 digitos 50
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ H programa.c? a secugncia seterminara sin el
alternativamente encenderlo memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior componente o funcion mencionada

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

NM  Modo normal
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

TM  Modo prueba

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
6029
Motor BLDC: par maximo  #1 Funcionamiento irreqular del tambor. #0 RESET-A
NM - N .
™ £ Gly -2 superado #2 Motor dafiado #1 Rewsa. el tambor
- - - El programa NM se #2 Cambiar el motor
completarad con un motor (D Error relacionado con 2 digitos 75
limitado [»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
- Desaguado de TM
602A
NM - Motor BLDC: error de #1 Se ha detectado que el motor esta demasiado #1 Comprobar la temperatura ambiente y las
™ E Bly-2F sobretemperatura caliente condiciones de carga de la Unidad Motor (MU)
- 0= - -desaguado ( Error relacionado con 2 digitos 129
[»] Modo normal
6031
NM E Ry -3 Mgtor B,LDC: error de o #1 Cable deINmotor dafiado #1 Comp.robar cable del motor
™ :g ::_l::: y - g: : asimetria o error de pérdida #2 Motor dafiado #2 Cambiar el motor
- = - de fase ( Error relacionado con 2 digitos 72
-desaguado [>] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
7110
NME Tty - Error de cgmunicacién #1 Cable D-Bus no conectado / contacto suelto / #1 Comprobar el cableadg entre el Médulo Home .
™ =§ 1 ty - “:= entre el Médulo de Interfaz defecto Connect (HCM) y el Médulo de Interfaz de Usuario
- - de Usuario (UIM) y el #2 Defecto del Médulo Home Connect (HCM) (UIM)
moédulo de Home #2 Cambiar el médulo Home Connect (HCM)
Connect(HCM) ( Error relacionado con 2 digitos 109
- ) Funcién Home Connect [»] Modo normal
(HQ) (sin conexiodn, sin
arrangue remoto)
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a

NM  Modo normal
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

TM  Modo prueba

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
7111
= . Desajuste de protocolo en  #1 Mddulo de Home Connect(HCM) version incorrecta  #1 - #3 Comprobar / actualizar la version de software del
NM = iy = @ L . .
™ E Tty- !t la Fomumcauon entre el dejl software . 5 Mdédulo Home Cormect (HCM) y/o del Modulo de
Mdédulo de Interfaz de #2 Mdédulo de Interfaz de Usuario (UIM) versiéon Interfaz de Usuario (UIM)
Usuario (UIM) y el médulo incorrecta del software (@ Error relacionado con 2 digitos 110
de Home Connect(HCM) #3 Versiones de software del Médulo Home Connect  [»] Modo normal
- ) Funcién Home Connect (HCM) y del Modulo de Interfaz de Usuario (UIM) no
(HQ) (sin conexiodn, sin compatibles
arrangue remoto)
8010
NME By - Error de cierre de puerta: la #1 El cierre de la puerta esta roto , #0 RESET-A. . .
™ :g ::_“:= y - “:: puerta no se puede cerrar  #2 El ganchq de la puerta o la puerta esta atascada #1-#3 ReV|sa.eI cierre, el mecgnlsmo, el cableado
- == - - #3 Fuelle rigido ( Error relacionado con 2 digitos 34
[»] Modo normal
8020
NME ATy -2 Error en el cierre de la #1 El cierre de la puerta esta roto , #0 RESET-A. . .
™ =§ =§“:= y - 'aﬁ puerta: la puerta no se #2 El gancho de la puerta o la puerta esta atascada #1 - #3 Revisa el cierre, el mecanismo, el cableado
- 0= - puede desbloquear #3 Fuelle rigido (@ Error relacionado con 2 digitos 35
-desaguado [»] Modo normal
8031
NM E Ry -3 Puerta abierta #1 Puerta abierta . #1 Cerrar. puerta
™ :g ::_“:= y - g: : - #2 Defecto en sensor de puerta o mterruptor de puerta #2 Cambiar temporalmente el jsensor.de puertay
- 0= - #3 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) comprobar la funcion / Revisar el interruptor de la
puerta
#3 Si sensor de puerta / interruptor de puerta OK >
Cambiar el Moédulo de Potencia (CPM)
(@ Error relacionado con 2 digitos 16
[»] Modo normal
Explicacién:

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

B 38 Los objetos pueden parpadear
alternativamente

NM  Modo normal

TM  Modo prueba

memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada
[»]  Programa de prueba que desencadena este

error
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B/S/H/ CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
8032
NME CRDy - 37 Error en el cierr.e de la - #1 La puerta esta cerrada y a.bierta . #0 RESET—A . o
™ =§ =§“:: y - 3“3 puerta: estado inverosimil  #2 Desbloqueo de emergencia de la puerta activado  #1, #2 Revisa el cierre, el mecanico, el cableado
. - -desaguado (@ Error relacionado con 2 digitos 61
[»] Modo normal
8033
NM - No es posible accionar el #1 Temperatura de la bobina de cierre de la puerta Esto es solo una advertencia, el cierre magnético de la
™ - cierre de la puerta demasiado alta para la actuacién (cierre o puerta se ha activado demasiadas veces durante el
- desblogqueo) intervalo de tiempo permitido
( Error relacionado con 2 digitos 68
[»] Modo normal
8102
NM - Sensor 3D: error de #1 Sensor 3D o cableado roto #1, #2 Revisa el sensor 3D, el cableado, la posicion del
™ £ 3y -no medicion o plausibilidad #2 Iman no en posicidn iman
- - - - Sensor 3D y velocidad de  #3 Fallo de EMC #3, #4 Comprobar fallos en EMC, revisar el software
giro reducida #4 El software del sensor 3D es incompatible #5 Comprobar modulo de potencia(CPM)
#5 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) ( Error relacionado con 2 digitos 59
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
8210
NM - Error de comunicacién #1 Cable entre el sensor 3Gy la unidad motor (MU) #1 Comprobar el cable entre el sensor 3G y la unidad de
™ £ A0y- i entre el médulo inverter del dafiado o desconectado motor (MU)
- == - motor (MU) y el sensor 3G #2 Sensor 3G dafiado #2 Cambiar el sensor 3G
- Sensor 3Gy reduccién de #3 Mddulo inverter del motor(MU) dafiado #3 Cambiar el médulo inverter del motor (MU)
velocidad de giro ( Error relacionado con 2 digitos 92
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error

2 93 Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en

alternativamente memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior

RESET-B uita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a . L . )
NM  Modo normal Q P R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
8401
Sensor 3D-Gen2: error #1 Sensor 3D dafiado #1 Cambiar el sensor 3D
NM - . .
™ E My -0 general . ( Error relacionado con 2 digitos 146
- - - - Sensor 3D y velocidad de [>] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
giro reducida
8402
NM - Sensor 3D-Gen2: errorde  #1 Iman no montado #1, #2 Revisa el montaje del iman
™ E Bdy-[7 iman #2 Iman mal montado (@ Error relacionado con 2 digitos 147
- - - - Sensor 3D y velocidad de [»] C:03 / P:03 - motor y sensor 3D / 3G
giro reducida
8410
NM - Error de comunicacion #1 Cable entre el sensor 3D y el Modulo de Potencia #1 Cable de comprobacion entre el sensor 3D y el
™ £ o y - (r entre el Médulo de Potencia (CPM) dafiado o desconectado Mdédulo de Potencia (CPM)
- - - (CPM)y el Sensor 3D #2 Sensor 3D dafado #2 Cambiar el sensor 3D
- Sensor 3D y velocidad de  #3 Mddulo de Potencia (CPM) dafiado #3 Cambiar el Médulo de Potencia {(CPM)
giro reducida ( Error relacionado con 2 digitos 148
[»] C:03/ P:03 - motor y sensor 3D / 3G
8651
NM - Valor poco plausible del #1 Cableado entre el sensor de nivel I-dos y el médulo #0 RESET-A
™ £ A5 y - c sensor de nivel i-dos idos (DUC) desconectado / defectuoso #1 revisar / cambiar el cableado entre el sensor de nivel
- 0= - - #2 Defecto de sensor de nivel I-dos i-dos y el médulo idos (DUC)
#2 revisar / cambiar el sensor de nivel I-dos
El error solo puede detectarse en modo prueba
(@ Error relacionado con 2 digitos 190
[»] C:23/ P:23 - I-dos
;(P:EEC'O”» Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

error

B/S/H/ Bosch Home Appliances GmbH

Document-No.: 60100004599316 ASP english

Page-No.

Error codes and appliance messages - Washer and washer dryer

Material-No.: 8001144625

Revision G1

79 of 82

The reproduction, transmission or use of this document or its contests is not permitted without express written authority. Offenders will be liable for damages. Al rights including rights created by patent grant or registration of a utility model or design are reserved. Copyright reserved.




B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
9010
NM O E Ty - Fr.ecuenciglde la fuente de #1 El voltaj.e de linea es demqsiado aIto‘ #1 Comprobar el voltaje d(.e la Il'nea,y los cables
™ =§ E“:: y - “:: alimentacién fuera de #2 La desviacion de frecuencia del voltaje de red es #2 Comprobar la frecuencia de la linea
- - - rango o voltaje de la fuente demasiado alta, muchas perturbaciones en la #3 Comprobar / cambiar el Médulo de Potencia (CPM)
de alimentacion demasiado tensidn de la linea o mala calidad del voltaje (@ Error relacionado con 2 digitos 128
alto #3 Defecto en el Mdédulo de Potencia (CPM) [»] Modo normal
9024
NM - Frecuencia de la fuente de  #1 La desviacion de frecuencia del voltaje de red es #1 Comprobar la frecuencia de la linea
™ - alimentacién fuera de demasiado alta, muchas perturbaciones en la #2 Comprobar / cambiar el Médulo de Potencia (CPM)
rango tension de la linea 0 mala calidad del voltaje ( Error relacionado con 2 digitos 40
- #2 Defecto en el Médulo de Potencia (CPM) [»] Modo normal
9200
NME SFy -0 Caudal de agua fria . #1 El gr?flo de agua esta cerrado N #1 Grifo de.agua abierta
™ :g ,:_ha y - =:“:= entra.n'.te dem§5|ado bajo  #2 Pre.5|on del agua <1 bar en el suministro #2 - #4 Rewsar componentes, Fableado
- - - {medicién rapida) #3 El filtro o suministro esta bloqueado ( Error relacionado con 2 digitos 29
- #4 Valvulas, valvula aquastop o defecto del sensor de  [»] C:04 / P:04 - valvulas
presiéon [>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)
9201
NM E Oy D Caudal de agua. caIientg #1 El gr?flo de agua esta cerrado N #1 Grifo de.agua abierta
™ =§ E:'a y _=:: : entra.n'.te dem§5|ado bajo  #2 Pre.5|on del agua <1 bar en el suministro #2 - #4 Rewsar componentes, Fableado
- - - (medicién rapida) #3 El filtro o suministro esta bloqueado (D Error relacionado con 2 digitos 93
- #4 Valvulas, valvula aquastop o defecto del sensor de  [»] C:04 / P:04 - valvulas
presiéon [>] C:07 / P:07 - nivel de agua (sensor de presion)
Explicacién: . P
2 93 Los objetos pueden parpadear (F:Ei::;;ffsrlo Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en g?mpoilezrtzgoriaiigLarizcni?gr:fdze terminara sin el
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

NM  Modo normal

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo
TM  Modo prueba y

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO PLC

B 38 Los objetos pueden parpadear

alternativamente
NM  Modo normal
TM  Modo prueba

RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundos y vuelve a
encenderlo

RESET-B Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a
conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en
memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior
R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
9202
NM - Se detecta baja presiéon de  #1 La presion del agua en el suministro de agua es #1 - #3 revisar el suministro de agua, la valvula y la via
™M E O3y S agua para secado demasiado baja de agua
£ oy Tuc {mediante sensor de #2 Valvula defectuosa ( Error relacionado con 2 digitos 94
Caudal) #3 Canal de agua bloqueado [»] Modo normal
9203
NM - No se detecta agua de #1 La presion del agua en el suministro de agua es #1 - #3 revisar el suministro de agua, la valvula y la via
™ - refrigeracion durante el demasiado baja de agua
secado (por sensor NTC) #2 Valvula defectuosa (D Error relacionado con 2 digitos 95
- #3 Canal de agua bloqueado > Modo normal
Explicacién:

(X  Elprograma o la secuencia se terminara sin el
componente o funcién mencionada

[»]  Programa de prueba que desencadena este
error
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B/S/H/

CODIGOS DE ERROR Y MENSAJES DE DISPOSITIVO

PLC

NM  Modo normal
TM  Modo prueba

conectar el enchufe y vuelve a encenderlo

R Utilizar el enlace para la navegacion de documentos (indice o error relacionado)

N° ERROR DESCRIPCION DEL ERROR
DISPLAY (NM /TM) - POSIBLE EFECTO CAUSA POSIBLE COMPROBAR / ACCION CORRECTIVA / OBSERVACION
9204 #1 Impacto mecanico contra el electrodomestico #0 RESET-A
NME Ty - Error.(?n .eI llenado dgl sifon #2 Efect(?s de compati.billida.d eIecFromagnética debidos #1 (.Iomprobar la quicién segura del aparato y evitar
™ T - {presion inestable o tiempos al metodo de medicion inductiva del sensor de impactos mecanicos externos en el aparato
de llenado demasiado presiéon #2 Retirar dispositivos electrénicos activados {por
Cortos) #3 Ropa empapada goteando en el tambor ejemplo, teléfono mévil, estacion de carga,
- #4 Llenado manual del agua usando el depésito del microondas) del aparato (por ejemplo, teléfono
dispensador de detergente movil, estacion de carga, microondas)
#5 Tirar de la puerta del electrodomeéstico, si la puerta #3 Saca/ no eches la ropa empapada en el tambor
esta cerrada #4 No se permite llenar agua manualmente
#6 Cambio de presién ambiental (por ejemplo; #5 No tires del pomo de la puerta si la puerta esta
apertura / cierre de puerta / ventana) cerrada
#7 Espuma en el electrodoméstico #6 Evitar saltos de presion ambiental (a menudo
#8 Inclinacion del aparato causados por puertas y ventanas), si el programa
#9 Sensor de presion defectuoso esta en marcha
#10 Sumidero de bomba con fugas {por ejemplo: eco- #7 Si hay espuma en el aparato, saca la colada, inicia un
ball) programa de aclarado o espera una hora antes de
#11 Valvula de llenado dafiada o atascada (por reiniciar el programa
ejemplo: defecto en el requlador de Caudal) #8 Ajusta la orientacion del aparato segun las
#12 Presion de suministro en el sistema de agua instrucciones de puesta en marcha
demasiado alta (>10 bar) #9 Comprobar el sensor de presion
#10 Comprobar la estanqueidad del sumidero de la
bomba (por ejemplo: eco-ball)
#11 Valvula de llenado de comprobacién (aqui: Valvula
de bajo caudal)
#12 Comprobar la presién del suministro de agua
( Error relacionado con 2 digitos 175
[»] Modo normal
:E:l),(p:l:ijf:a:{dén: Los objetos pueden parpadear RESET-A  Apaga el aparato, espera 30 segundosy vuelve a 0] En caso de apagado durante el desaguado, el tiempo restante de desaguado se almacena en @ Elprograma o la secuencia se terminara sin el
e encenderlo . . S ) : componente o funcién mencionada
alternativamente RESET-B  Quita el enchufe de la red, espera 1 minuto, vuelve a memoria no volatil y se reanuda, y el desaguado continta al encendido posterior [P Programa de prueba que desencadena este

error
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